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  م ايزد يكتابنا

پاييز فصل آغاز، آغاز دوباره آموختن و 
اين فصل . فصل تولد معلم و متعلم آموختن، 

هزار رنگ را با افتخار به چاپ رسيدن 
چهارمين شماره مجله پژواك آموزش به آخر 

به لطف ايزد توانا و با همت ياران .رسانديم
هميشه همراه مركز مطالعات و توسعه 
آموزش علوم پزشكي تبريز ، شماره پاييز را 
با مقالات و مطالب پربار آن تقديم شما 
همكاران و علاقمندان آموزش علوم پزشكي 

اين مجله علاوه بر اطلاع رساني .مي كنيم
فعاليت ها و عملكرد فصلي مركز مطالعات ، 
محلي براي ارائه مقالات علمي در زمينه 

آموزش و به ويژه محلي مناسب براي ارائه  
فعاليت هاي دانش پژوهي مي باشد تا تمام 

ترم اعضاي هيئت علمي و مسئولين مح
. مند شوند بهرهدانشگاه از نتايج و روشهاي آن 

ما همچنان بي صبرانه پيشنهادها و انتقادها و 
مقالات و فعاليت هاي دانش پژوهي شمار را 

  .چشم در راهيم
  

 با سپاس
  دكتر مهستي عليزاده

  مدير مسئول
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 دكتر  معاونت محترم آموزشي وزارت بهداشت درمان و آموزش پزشكي آقايخلاصه اي از بيانات
 20/8/88كشور EDCانمديرمحققي در نشست

 
  
  
 
  

گاേ৳ ଡنا ਗی   ඟ໊د ساঀھا دل ط࢑ࢋ جام ःم از ما ਗی A঻ت ز८ود داऒ ه૏৅دآඟ໊  
                    

آموزش علوم  نشست مديران مراكز مطالعات و توسعه
 در سالن كنفرانس 1388 آبان 20پزشكي كشور در تاريخ 
در .  پزشكي برگزار شدآموزش وزارت بهداشت درمان و

  دكتر نادر ممتازمنش رييس مركز مطالعات معاونت ابتدا

اليت هاي آموزشي وزارت توضيحاتي در مورد گسترش فع
مراكز در دانشگاه ها ، رتبه  مراكز مطالعات ، اهميت جايگاه

 بندي مراكز مطالعات در سطح كشور و اهميت آن ارائه
 ايشان بر داشتن برنامه استراتژيك و عملياتي در. نمودند

EDC دكردنتاكيد  ها. 

وزارت   آموزشيدر ادامه دكتر محققي معاونت محترم
كي بياناتي را ايراد فرمودند بهداشت درمان و آموزش پزش

 :را ملاحظه ميفرمائيد آن اي از خلاصهدر زير كه 

را بعنوان بنيانگذار  ايشان در آغاز ياد و خاطره دكتر رضايي
 تدريس  سيستم نوين آموزش پزشكي گرامي داشتند و از

 .زمزمه محبت ياد كردند ايشان همچون

زشي و هدايت كننده جريان آمو ها را EDC  دكتر محققي
 مغز متفكر آموزشي دانشگاهها دانستند و مصاديق آن را به

به عنوان مثال در فرآيند آموزش  :شكل زير توضيح دادند
معرفي روش هاي نوين در   طراحي، مداوم اموري مانند

آموزش مداوم نقد و ارزشيابي برنامه هاي آموزش مداوم 
مي باشد  EDC فكري و علمي است به عهده چون كاري

برگزاري آنها به عهده مركز مطالعات   اجراي برنامه ها وولي
مورد  نيست و به عهده اداره آموزش مداوم است يا در

ثبت نام، برگزاري ( عمليات مربوط به مديريت آموزشي
كل آموزش مي باشد ولي  به عهده ادارهكه )  و غيرهامتحانات

تحليل شيوه هاي آموزش، برنامه هاي جديد آموزشي، 
 .است EDC تحليل آزمونها و غيره به عهده  ريزيبرنامه

تم ارزشي در نظر گرفته شود ومراكز  ها بايد يك EDC در
   .مطالعات بايد شعاري داشته باشند

  

  
  

EDC  جاي تحول پيشرفت و تنظيم سرعت حركت
از . چنين تفكري در آن حكمفرما شود پيشرفت است و بايد

ققي تاكيد بسياري بر دكتر مح. ظرفيت ها بيشتر استفاده شود
هاي اساسي در دانشگاهها ازجمله برگزاري كلاس  فعاليت

به گفته . نمودند ها و آموزش بعنوان امري مهم و اساسي
ايشان ترم تحصيلي بايد به موقع شروع و پايان يابد و تحت 

 مسائل اجتماعي و سياسي قرار نگيرد تاثير

از اين طريق شد تا  تاكيد بسياري بر نقشه جامع علمي كشور
 كه نقشه ايشان فرمودند زماني. چشم انداز توسعه نهايي شود

  سالابلاغ شد ما وارد جرياني مي شويم كه تا جامع علمي
نقشه جامع علمي و  ها بايد EDC . ادامه مي يابد1404

. سند بالا دست آن چشم انداز توسعه كشور را مطالعه كنند
تكليف  EDC آموزشي با مديريت و مسئوليت هر سيستم

وزارت بهداشت . روشن كند خود را در راستاي نقشه جامع
و معاونت آموزشي و مركز مطالعات در محور فعاليتهايشان 
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چه كارهايي بايد انجام شود، . كردن نقشه جامع است عملي
اعضاي هيئت علمي بايد  چه رشته هايي بايد ارتقا يابد، هرم

 و قوت و ضعفش چگونه باشد؟ هيئت علمي چه تركيبي دارد
هرم به تصوير كشيده شود و آينده پيش بيني  چيست؟ اين

علمي، تعداد  بطوريكه تعداد نفرات اعضاي هيئت. گردد
توليدات . دانشجويان و نسبت تحصيلات تكميلي به عمومي

به  HSR نسبت تحقيقات نظام سلامت. مجلات IF علمي ،
 . م شودها انجا EDC در  اين تحليل ها بايد كهعلوم پايه

EDC ها اين ظرفيت را دارند كه با هدفگذاري بر اساس
 كشور دانشگاه را درراستاي توسعه قرار دهند نقشه علمي

بصيرت و خودشناسي سعي كنيم اين موضوع را عملياتي  با
انداز تكليف را در شاخص هاي سلامت،  سند چشم. كنيم

 آموزش، و پژوهش مشخص كرده كه همه بايد به آنجا
  .برسند

EDC   كار اجرايي و روزمرگي نبايد داشته باشد و نقش
انجام دهد و خون به تمام مجموعه برساند و  قلب را بايد

 . مغز متفكر دانشگاه. نقش مغز را بازي كند 

ها در آموزش پاسخگو به نياز جامعه EDCايشان به نقش 
اي و همچنين اعتبار  تأكيد داشتند و به آموزش اخلاق حرفه

  . اشاره كردندبخشي نيز
امور مهم مراكز  ارتقا و توانمندي اعضاي هيئت علمي از

نه تنها اعضاي هيئت علمي حتي كاركنان . مطالعات است
واي به حال زماني  . . . و و ساير كاركنان  سيستم آموزشي

معناي ركود علمي براي دانشكده، گروه، . كه ركود ايجاد شود
يق و قابل سنجش بايد بطور دق  EDC علمي و عضو هيئت
  .تعريف شود

دانشجويان  % 80 در بحث دانشجويي در برخي از دانشگاهها
از امتحانات جامع علوم پايه و پره % 60با نمره كمتر از 

ها بايد  EDC در اين خصوص. كرده اند انترني عبور
 .نمايند مشكل را شناسايي كنند و پيشگيري و ارائه راهكار

اعضاي هيئت علمي  رتقاي مرتبهدر مورد ا ايشان در ادامه
هيئت مميزه مركزي به بحث ارتقا : موارد زير را اضافه كردند

نگريسته كه تمام عملياتي را كه هيئت علمي دانشگاه  چنين
همين آيين نامه معادل  ها مي توانند انجام دهند بر حسب

به عنوان مثال برخي از اعضاي هيئت علمي . سازي شود
 كميته هاي ارتقاي آموزش دانشگاه يا شوراها و دانشگاه در

بايد معادل   و بر اين اساس وزارتخانه شركت مي كنند
يا . سازي شود و بر اساس آيين نامه ارتقا امتياز داده شود

كوريكولوم يك رشته را تدوين مي كنند كه البته  اگر عده اي
طراحي يك . دارد اين كار نوآوري است و ارزش آموزشي

كه شركت كننده آن استاد دانشگاه است مي كارگاه آموزشي 
  .آيين نامه ارتقا امتياز داده شود تواند بر اساس

پژوهشي و اهميت آن  ايشان در مورد فعاليت هاي نوآور و
نقد و نظر جايي است كه بايد : در مراكز مطالعات فرمودند

از دانشگاههاي بزرگ انتظار مي رود . باشد EDC كانونش
داشته باشند نقد عمليات  ونظريات جديدكه بحث و حرف نو 

پژوهش در آموزش ، حداقل مورد انتظار مقايسه . قبلي
دانشجويان با حد مورد انتظار و فيدبك وضعيت  كارنامه

كارنامه دانشجويان و  دانشجويان به دانشكده ها و تحليل
رصد كردن . فيدبك به دانشكده مقايسه ترم هاي تحصيلي

 .شگاه مي باشدتحصيلي در دان افت هاي

 EDC تشكيلاتي در پي سوالات حاضرين در مورد چارت

مشكل  چارت و بودجه: ها ايشان فرمودند EDO ها و
سلسله مراتب سيستم آموزشي كشور از جمله شعب بين 

روي يك چيز تاكيد مي كنيم  الملل و ساير موارد است ولي
 ودر دانشگاهها مي توان اين كار را با هماهنگي هيئت امنا 

تمام اعضاي شوراي دانشگاه ، اعضاي . توجيه آنها انجام داد
. هستند EDC عضو و همكار ... هيئت علمي،هيئت امنا و

بذر است كه  مي شود مثل EDC بودجه اي كه صرف
دانشگاه .بايد بهترين بذر ها را انتخاب كرد. مضاعف مي شود
 كه مباه ترين و آسان ترين پولش را براي بايد توجيه شود

EDC شود كه هيئت امنا بايد توجيه. هزينه كند EDC  چه
كارهايي مي تواند بكند و چقدر وجودش براي دانشگاه 

  .است ضروري

به رتبه بندي دانشگاهها ،  ها و كمك EDC رتبه بندي
 ارزشيابي استاد ، استعدادهاي درخشان از وظايف مركز

ز مطالعات وارد نمي شود كه مرك توصيه. مطالعات است
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باشد  EDC تمام نماي ها آينه EDO ارهاي اجرايي شوك
 .و وارد امور جاري اجرايي و غير فكري نشود

تلاش داخلي . شد  بر ارتقاي مربي هاي دانشكده ها تاكيد
مربي . در دانشگاهها بايد باشد تا ازظرفيت ها استفاده كند

كارگاههاي . و ارتقا يابندبوده توانمند بايد حتما  EDC هاي
 .طراحي و اجرا شود ندي مربيان در مراكز مطالعاتتوانم

حضار پاسخ دادند و  در پايان ايشان به برخي از سوالات
 EDC جلسه جهت تصميم گيري در مورد آيين نامه تعامل

ها و همچنين تنظيم  EDO ها و شرح وظايف EDO با
  .ها ادامه يافت EDC پرسشنامه هاي رتبه بندي فرم هاي و
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  )1(  نمونه اي از فعاليتهاي دانش پژوهي اعضاء هيأت علمي
  

   )فرايندها و نوآوريهاي آموزشي(آموزشي بت فعاليت هاي دانش پژوهيفرم ث
  دكتر عليرضا فرنام:علمي  نام و نام خانوادگي عضو هيات

 روانپزشكي:گروه آموزشي           روانپزشكي:رشته تحصيلي

 استاديار:علمي مرتبه                 پزشكي:دانشكده 

 : كنيد به گونه اي كه بطور مشخص نوع فعاليت مورد نظر را بيان كند براي فعاليت خود يك عنوان انتخاب -1

 روانپزشكي در آموزش مكانيسمهاي دفاعي براي درس Role modeling به كارگيري

  : هريك از آنها را در فعاليت مورد نظر ذكر نماييد نام همكاران و ميزان نوع مشاركت -2

  
 : اهداف فعاليت آموزشي را مشخص كنيد  -3

دانشجويان در دروس عملي  افزايش مشاركت و فعاليت *
 استاد بجاي مشاهده غير فعال و بحثهاي تئوري توسط

نظري روانپزشكي هاي  امكان مشاهده عيني آموخته *
  بصورت عملي در حين اجراي مدل توسط استاد

دانشجويان در  تعميق يادگيري تئوريك و نظري *
 روانپزشكي مقطع تخصصي

در برگزاري دروس  كاهش آثار برخي محدوديت ها *
   عملي

آموزشي مورد نظر  رشته و سطح فراگيران در برنامه-4
 : مشخص نماييد

وانپزشكي و نيز اينترنها ر اين متد براي رزيدنتهاي
  جهت آموزش مكانيسمهاي دفاعي" و صرفا واكسترنها

Role   modeling طراحي شده است .  

اين فعاليت كمك  شواهد و منابعي كه از آنها در تهيه -5
اين برنامه با الهام از برنامه ژورنال  گرفته ايد را ذكر نماييد

ت صورت مهارت اس  آموزش كلاپ ها كه هدف اصلي آنها
ي انتقادي و  ها اغلب جنبه كه اين مهارت. گرفته است

كه هايي   رزيدنت بر طبق نتايج مطالعات .ارزشيابي دارند
 دارند آموزش   بهگيرند، توجه زيادي  مهارتها را فرا مي اين

،از طرفي دانش  نتايج بسيار حساس هستندو نسبت به 

 آنان افزايش چشم گيري داشته  باليني علمي و
 ي ياددهي روشهاي شناخت  روش در زمينه اين.ست ا

علايم باليني ، و همچنين فراهم سازي بستري مناسب براي 
مهارتها نقش بسزايي بر عهده  تعليم تصميم گيريهاي باليني و

 و در تسهيل راهكارهاي حل مسائل به عنوان. دارند

 موثر بوده،و زمينه  اي براي گسترش روش هاي نوين وسيله
مشكلات باليني هموار مي  ي تبادل نظرات در موردرا برا

 فرصت تعاملات  سازند، از طرفي اين روش آموزش
ي تفكرات منتقدانه ،  سازند زمينه فراهم مي اجتماعي را نيز

هاي  از تكنيك انتشار اطلاعات و تحقيق و تأثير استفاده
 آورند باليني را فراهم مي

ان غير فعال حضور مشاهده گر دانشجويان عمدتاً به عنوان
از طرف ديگر بكارگيري روش هاي جديد . مي يابند 
 و Computer based learning دروس مانند آموزش

E-Learning  در طي دهه اخير در سراسر جهان رو به
و به منظور آشنايي  لذا به دلايل فوق. گسترش بوده است 

 با روشهاي نوين و يادگيري و نيز افزايش مشاركت و فعاليت
دروس عملي ، امكان مشاهده عيني آموخته هاي  آنان در

از اهداف اين  نظري توام كردن آموخته هاي نظري با عملي
 . كار بوده است

**ميزان مشاركت همكارينوع رتبه دانشگاهي سمت *نام و نام خانوادگي

 %100 مجري استاديار مدير آموزشي تحصيلات تكميلي فرنام دكتر عليرضا
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منتشره در مجلات آموزش  جستجو و مرور مقالات علمي
پزشكي مختلف و نيز جستجو از بانك هاي اطلاعاتي علمي 

 magiran , Iranmedex , Irandoc مانند ايران

محتواي آموزشي و طرح هاي درسي  همچنين بررسي
 روانپزشكي برخي دانشگاههاي معتبر داخل مانند دانشگاه

علوم پزشكي تهران و شهيد بهشتي و اصفهان و شيراز و 
از وب سايت دانشگاه  … مشهد و اهواز و ايران و اروميه و

فوق نشان داد كه كار مشابهي در آموزش روانپزشكي مقطع 
  .  و عملي وجود نداردنظري تخصصي

 : را ارائه نمائيد شرح مختصري از فعاليت صورت گرفته -6

كافي در مورد موضوع مورد نظر  بدين ترتيب كه ابتدا مطالعه
 . انجام گرفت

 101defence سپس محتواي درس بر اساس كتاب
mechanisms comprehensive text book of 

psychiatry  در ابتداي هر به صورت سناريو نوشته شده،
مورد نحوه  جلسه توسط مدرس توضيحات لازم در

 داده   و همچنين شيوه ارزيابي پايان درس  برنامه اجراي
تا در هر برنامه تعداد افراد شركت  سعي مي شد. مي شد

دفاعي  و نيز عنوان مكانيسم. نفر نباشد  15كننده بيش از
ورد مدرس با اجراي نقش بيمار م.مربوطه اعلام مي شد 
روانپزشكي سال آخر قرار مي  مصاحبه توسط رزيدنت

گرفت و در حين مصاحبه اثرات مكانيسم دفاعي مزبور بر 
،عواطف و رفتار و زندگي بيمار به نمايش در مي  نگرش
مصاحبه برگه اي  رزيدنت مصاحبه گر قبل از شروع.آمد

دريافت مي كرد كه در آن اطلاعات كلي در مورد بيمار و 
همچنين مكانيسم دفاعي .ارايه مي شد  اريوشكايت وسن

خواسته  مطروحه در آن جلسه به رزيدنت يادآوري و از وي
مي شد تا يك مصاحبه كلاسيك روانپزشكي را انجام دهد 

اساس سناريو و بر حسب  در حين مصاحبه ،مدرس بر
شرايط مصاحبه ،مكانيسم دفاعي فوق و اثرات آن را به 

 "يان مصاحبه ،مدرس مجدداپس از پا.گذاشت  نمايش مي
،توضيحات  ضمن اعلام مجدد مكانيسم دفاعي مطروحه

ويدئو پروژكتور و (لازمه را با كمك وسايل كمك آموزشي 
در پايان از حاضرين درخواست .كرد  ارايه مي)پاور پوينت 

 interactive مي شد سوالات خود را مطرح و به صورت
 . سوال مذبور مورد بحث قرار مي گرفت

اجراي برنامه فيلم برداري  زم بذكر است از تمامي مراحللا
 مي شد تا در صورت نياز دانشجويان امكان باز بيني مجدد

بعد اتمام درس به . براي دانشجويان وجود داشته باشد
  .سوالات افراد پاسخ داده مي شد

 چنانچه برخي از  دوره پس از پايان كلاس ها و در طول
 كامل سئوالات خود را نيافته بودند دانشجويان پاسخ كافي و

نياز به راهنمايي داشتند توسط مدرس راهنمايي شده در  و يا
كه يك نسخه از آن نيز به  پايان دور به كمك پرسشنامه اي

 پيوست مي باشد در مورد كيفيت و نحوه ارائه درس و ميزان

رضايتمندي دانشجويان نظرخواهي بعمل آمد كه نتايج آن نيز 
  .تاس ش تفضيلي پيوست آمدهدر گزار

چگونگي رسيدن به  معيارهاي نيل فعاليت به اهداف و -7
 : اهداف تعيين شده را مشخص نمائيد

 با توسط استاد باهانجام شد ميزان ارتباط محتواي كار
  رفرانسهاي مربوطه

مرور و فهم بيشتر دروس  ميزان كمك محتواي اجرا به
 تئوري

 نابع و رفرانس هام ميزان مراجعه دانشجويان به

كمك استاد در مقايسه با محيط  ميزان استفاده و يادگيري با
 واقعي

 ارايه  مدرس به دروس و موارد ميزان توانايي و آشنايي
 شده

اينكه چند درصد از كل جلسات  نظر دانشجويان در مورد
  آموزشي عملي به اين صورت ارائه و تدريس شود

  ئه درسنحوه ارا رضايت كلي دانشجويان از

مجامع علمي ،  شواهدي دال بر ارائه فعاليت در -8
گروههاي آموزشي ، تاييد مراجع آموزشي ، نقد و بررسي 

  : نمائيد همكاران ارائه
 قرار دارد ؟ اين فعاليت در چه سطحي از نوآوري  -9

  بار صورت گرفته است در سطح گروه آموزشي براي اولين
   صورت گرفته است در سطح دانشكده براي اولين بار
   صورت گرفته است در سطح دانشگاه براي اولين بار
   صورت گرفته است در سطح كشور براي اولين بار
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  )2( نمونه اي از فعاليتهاي دانش پژوهي اعضاء هيأت علمي
  

  )فرايندها و نوآوريهاي آموزشي(آموزشي فرم ثبت فعاليت هاي دانش پژوهي
  

بهبود ارزشيابي پاياني كارآموزي در عرصه  :ان فرآيندعنو
 OSFEدانشجويان به روش 

دكتر جعفر صادق تبريزي و  :صاحبان فرآيند و همكاران
تمامي اعضاي هيئت علمي گروه، آقاي مهندس نريماني، 
مربيان كارآموزي و مدير محترم و كاركنان مركز آموزش 

 بهورزي الزهراء تبريز

 دانشكده –دانشگاه علوم پزشكي تبريز : محل اجراي فرآيند
  بهداشت و تغذيه 

  وم پزشكي تبريز عل: نام دانشگاه
 گروه آموزشي مديريت و بهداشت عمومي  : گروه فرآيندي

 تا تير ماه  87مهر ماه ): مدت اجراي فرآيند(تاريخ اجراء 
  )  ماه10 ( 88
 

  )هدف و اهداف اختصاصي(مقدمه 
در جريان بررسي مشكلات كارآموزي دانشجويان رشته 

 و "مديريت خدمات بهداشتي درماني"هاي تحصيلي 
 از نگاه دانشجويان دانشكده بهداشت و "داشت خانوادهبه"

تغذيه كه به روش بحث گروهي متمركز انجام گرفت، يكي از 
مواردي كه بيشترين اهميت را از نظر دانشجويان داشته و 
بيشترين مشكلات كارآموزي را سبب مي گرديد آزمون 

  . پايان دوره كارموزي در عرصه بود
پايان دوره كارآموزي براي انجام آزمون عملي بعد از 

اين . سنجش ميزان مهارت دانشجويان مهم و ضروري است
آزمون به نظر دانشجويان مي تواند تفاوت ها را آشكار كرده 
و ميزان فعاليت دانشجويان را در عرصه كارآموزي نشان 

اما مسئله قابل توجه در كارآموزي دانشجويان مديريت . دهد
اي آزمون عملي در پايان دوره برگزاري امتحان كتبي به ج

 شركت كننده در بحث هاي به اعتقاد دانشجويان. است
 امتحان كتبي قادر به سنجش مهارت گروهي متمركز،

چرا كه با اين . دانشجويان در عرصه هاي كارآموزي نيست

آزمون تنها مي توان ميزان دانش و اطلاعات دانشجويان را 
ليرغم اين موضوع، ع. در زمينه موضوع مورد نظر سنجيد

آزمون كتبي براي دانشجويان بهداشت خانواده و مديريت 
برگزار شده و از كيفيت پاييني نيز ) به صورت دلخواه(

به نظر شركت كنندگان در مطالعه، . برخوردار بوده است
همين مسئله باعث مشخص نشدن ميزان مهارت و تغيير 

احساس رفتار ايجاد شده در دانشجويان گرديده و باعث 
دانشجويان رشته بهداشت خانواده نيز . تبعيض مي شود

نظرات مشابهي داشتند، به طوريكه آنها معتقد بودند كه 
ه از آنها بصورت شفاهي، كاملا دآزمون عملي به عمل آم

 در عرض نيم ساعت از تمام بوده وسطحي و غير علمي 
به نظر اين دانشجويان در . مباحث آزمون به عمل مي آيد

 آزمون عملي فقط سوال شفاهي پرسيده شده و مهارت حين
. دانشجويان در انجام كارهاي مراقبتي سنجيده نمي شود

 اظهار مي 1 در بحث گروهي 4بطوريكه شركت كننده 
از هر دانشجو سه سوال شفاهي پرسيدند و ما هيج ":كند 

گونه كار عملي يا مراقبت انجام نداديم و سپس نمره را 
  ."دادند
ه به اهميت موضوع از نظر اصول تدريش و ارزشيابي با توج

دانشجويان و اهميت آن از ديدگاه دانشجويان، موضوع در 
شوراي آموزشي گروه آموزشي مديريت و بهداشت عمومي 

 به عنوان OSFE دانشكده بهداشت و تغذيه مطرح و روش
شيوه ارزشيابي جايگزين پيشنهاد گرديد كه مورد موافقت 

با توجه به اهميت .   مي گروه قرار گرفتاعضاي هيئت عل
خاص موضوع و اهتمام گروه آموزشي مديريت و بهداشت 
عمومي براي ارتقاي كارآموزي دانشجويان مقرر گرديد كه با 
توجه به اصول ارزشيابي در دروسي كه شامل مهارت 
آموزي مي شوند، فعاليت هاي عملي دانشجويان رشته هاي 

 -88ه از ابتداي سال تحصيلي مديريت و بهداشت خانواد
 OSFE) Objective Structured به روش 1387
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Field Examination ( سنجيده شده و كليه آزمون هاي
شفاهي و كتبي كه براي ارزشيابي مهارت دانشجويان در 
. كارآموزي ها مورد استفاده قرار مي گرفتند حذف گردند

رح  در ط1387 -88اين امر در نيم سال تحصيلي اول 
 3براي دانشجويان ترم ) 1(درس كارآموزي در عرصه 

 براي 1387 -88مديريت و در نيم سال تحصيلي دوم 
در ابتداي نيم . دانشجويان بهداشت خانواده منظور گرديد

 و دوم تغيير شيوه ارزشيابي كارآموزي به اطلاع سال اول
دانشجويان، مربيان كارآموزي و اعضاي محترم (كليه ذينفعان 

علاوه بر اين نحوه . رسيد) ت علمي گروه آموزشيهيئ
 طي يك جلسه آموزشي OSFE برگزاري آزمون به روش 

به كليه دانشجويان آموزش داده شده و از مربيان كارآموزي 
خواسته شد در طول ترم به روش برگزاري آزمون اشاره 
كرده و دانشجويان را با جزئيات بيشتر آزمون به روش 

OSFEآشنا سازند .   
  اهداف

  هدف كلي
اصلاح روش آزمون پايان دوره كارآموزي دانشجويان 

  مديريت خدمات بهداشتي درماني  و بهداشت خانواده 
  اهداف اختصاصي

 سنجش عيني مهارت دانشجويان شركت كننده در كارآموزي

 عادلانه كردن آزمون پايان دوره كارآموزي

  اصلاح روش يادگيري دانشجويان

 )A4  صفحه3ر در حداكث(روش اجراء 

با توجه به مستندات موجود و تجربيات قبلي شكل تغيير  
كه به ) OSCE(يافته آزمون باليني عيني سازمان يافته 

 OSFE آزمون در عرصه عيني و سازمان يافته 
)Objective Structured Field Examination (

تغيير نام داده شده است براي سنجش مهارت دانشجويان در 
براي .  اي كارآموزي مورد استفاده قرار گرفتعرصه ه

 جلسات متعددي با مربيان OSFEبرگزاري آزمون  
كارآموزي برگزار گرديده و بر اساس اهداف آموزشي تنظيم 
شده در طرح درس كارآموزي و محتواي درس سئوالات به 

سپس از مربيان خواسته شد . صورت تيمي طراحي شدن

ردهاي خدمت تبديل به چك سئوالات را بر اساس استاندا
چك ليست چك ليست تهيه شده  توسط يكي . ليست نمايند

از اعضاي هيئت علمي گروه كه سابقه انجام آزمون را داشته 
و در عرصه هاي ارائه خدمات بهداشتي درماني كار كرده 
است مورد ابررسي و اصلاح قرار گرفته و طي جلسه اي با 

 پس از طراحي سئوالات و .مربيان كارآموزي نهائي گرديدند
، )در ضميمه گزارش مي باشد(چك ليست هاي مربوطه 

ايستگاه ها و فضاي لازم براي هر ايستگاه پيش بيني گرديده 
به لحاظ محدوديت فضا و از . و توسط مربيان آماده گرديدند

آنجائي كه اين آزمون براي اولين بار در اين سطح و براي 
 تغذيه اجرا مي گرديد تصميم دانشجويان دانشكده بهداشت و

  .گرفته شد در چهار ايستگاه برگزار گردد
، وسايل و )4 تا 1تصاوير (براي ايستگاههاي طراحي شده 

تجهيزات مورد نياز ليست گرديده و پس از تهيه در محل هر 
ايستگاه قرار داده شده و دو روز قبل از آزمون به شكل 

ايستگاه مورد نظر دو ايستگاه از چهار . مناسب چيده شدند
به دو نفر مراجعه كننده نياز داشت كه افراد مناسب انتخاب 

سناريوي لازم براي مراجعه كنندها نوشته شده و . شدند
براي تمرين اوليه از . آموزش هاي لازم به آنها داده شد

همكاران خواسته شد تا دو بار، هر بار يك نفر از مربيان 
و زمان مورد نياز براي انجام مهارت مورد نظر را انجام داده 

به اين ترتيب زمان مناسب براي هر ايستگاه . آن ثبت گردد
 31(سپس چك ليست ها به تعداد دانشجويان . تعيين شد

چهار . براي استفاده در روز آزمون تكثير گرديد) برگ
  :ايستگاه مذكور به ترتيب زير آماده سازي شدند
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  ماندهي كلر باقير اندازه گي– طي بهداشت مح؛ دومستگاهيا : 2تصوير    وزن كودك ، ثبت و آموزش لازمير اندازه گي– كودك سالم  مراقبت؛ اولستگاهيا : 1 تصوير 

    
 واكسن و ثبت در دفاتر و قي واكسن مناسب ، تزرنيي تعي؛ سازمنيا:  سومستگاهيا : 3 تصوير 

 LD قرص ل تحوي–واده  خانمي تنظ؛ چهارمستگاهيا : 4 تصوير   مربوطهيفرم ها

   
  

عنوان ايستگاه ها و محتواي آزمون در ايستگاه مورد نظر در قالب راهنماي دانشجويان نوشته شده و بر روي در ورودي ايستگاه 
  .نصب گرديد

  دوره  شماستگاهي ها؛ استگاهيراهنما و شماره ا : 6 تصوير   راهنما و شماره ايستگاه ها؛ ايستگاه شماره يك : 5 تصوير 

    
  

 : پيامدهاي اجراي فرآيند: نتايج 
به اين ترتيب مراحل مقدماتي آزمون انجام گرفته و آمادگي 

پس از اطلاع . لازم براي برگزاري آزمون فراهم گرديد
 روز 30/8راس ساعت OSFE رساني قبلي، آزمون 

 در محل مركز آموزش 7/11/1387دوشنبه مورخه 
فيلم مراحل برگزاري (ار گرديد بهورزي الزهراء تبريز برگز
ابتدا كليه دانشجويان در باره ). آزمون به پيوست مي باشد

مراحل و روش برگزاري آزمون توجيه شده و فرم ثبت نام 
در ضمائم پيوست شده (در آزمون را تكميل و امضاء نمودند 

پس از ثبت نام، دانشجويان به ترتيب از سالن انتظار ). است
ز مطالعه سناريوي نوشته شده بر در خارج شده و پس ا
يك دقيقه زمان براي مطالعه در نظر (ورودي هر ايستگاه  

وارد ايستگاه مربوطه شده و مهارت خواسته ) گرفته شده بود
  .شده را در عمل انجام دادند
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  مطالعه راهنماي خدمت قبل از ورود به ايستگاه : 1 تصوير 

  
 و 8تصاوير (دي كه نقش مراجعه كننده را ايفا مي كرند افرا

، بر اساس آموزش هاي داده شده، پس از دانشجو وارد )9
ايستگاه شده و هدف خود از مراجعه را اعلام نموده و 

  . دانشجو خدمت مورد نظر را ارائه مي داد
  LD قرص ل تحوي–تنظيم خانواده ي نقش مراجعه كننده براگريباز : 3 تصوير   يمن سازي كودكبازيگر نقش مراجعه كننده براي ا : 2 تصوير 

    
  

ارزشياب هاي مستقر در ايستگاه هاي آزمون مجاز به 
دخالت در مراحل آزمون نبوده و فقط به عنوان مشاهده گر 

تمركز كرده بر مراحل انجام فرايند خدمت توسط دانشجويان 
و پس از درج نام دانشجو و زمان شروع آزمون در ايستگاه 
مربوطه، انجام يا عدم انجام فعاليت هاي مورد نظر را در 

فقط در صورت نياز . چك ليست خدمت ثبت مي كردند
دانشجو راهنمائي مختصري براي شروع فرايند خدمت ارائه 
ا شده و در صورتيكه دانشجو سئوال خاصي درارتباط ب

 مجاز به پاسخ كوتاه به مراحل آزمون داشت، ارزشياب ها
سئوالات بودند، به شرطي كه تاثيري در نتيجه آزمون نداشته 

  .باشد
 ظهر خاتمه 20/12راس ساعت OSFE آزمون به روش 

پس از پايان آزمون مربيان و مسئول برگزاري . پيدا كرد
 عضو هيئت علمي گروه آموزشي مديريت و بهداشت(آزمون 
در اتاق مديريت مركز آموزش بهورزي الزهرا جمع ) عمومي

. شده و كار امتياز دهي و جمع بندي نمرات را انجام دادند

هر مربي امتياز نهائي چك ليست هاي مربوط به خود را 
جمع بندي  كرده و در برگه ثبت نام دانشجويان وارد و 

سپس، همانگونه كه در تصوير ). 10تصوير (امضاء نمود 
زده نيز ديده مي شود، نمره نهائي به وسيله عضو هيئت يا

علمي مسئول برگزاري آزمون محاسبه و مورد تاييد قرار 
  ).نمونه جمع امتيازات ضميمه مي باشد(گرفت 
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  كنترل نمرات و تائيد نهائي توسط هيئت علمي مسئول دوره:  5 تصوير   جمع بندي نمرات چك ليست ها توسط ارزشياب ها : 4 تصوير 

    
  

  گزارش نتايج
نتايج آزمون به عمل آمده و روش انجام كار، به عنوان يك 
فرايند جديد آموزشي و تغيير ايجاد شده در ارزشيابي 
دانشجويان، روز بعد از آزمون طي گرازش مكتوبي به 

ه و معاونت آموزشي رياست محترم دانشكده بهداشت و تغذي
متعاقب آن رياست دانشكده . وقت دانشكده ارسال گرديد

 مشان داده شده است به 12نامه تشويقي را كه در تصوير 
مديريت گروه ارسال تمئه و معاونت محترم آموزشي متن 

گزارش را به كليه گروه هاي آموزشي دانشكده به منظور 
 بهداشت استفاده از تجربيات گروه آموزشي مديريت و

  . ارسال نمودندOSFEعمومي در برگزاري آزمون به روش 
 در OSFE گزارش فعاليت ها و استفاده از روش "ضمنا

ارزشيابي نهائي كارآموزي دانشجويان مديريت در شوراي 
 مطرح گرديد كه مورد 17/11/87آموزش گروه در تاريخ 

توجه اعضاي گروه قرار گرفته و اعضا پيشنهادات خود را 
 .ي هر چه بهتر برگزار شدن آزمون اعلام نمودندبرا

  نامه رياست دانشكده بهداشت و تغذيه به مديريت گروه: 12 تصوير
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به فاصله چند روز، و پس از ارسال گزارش به گروه هاي 
آموزشي توسط معاونت محترم آموزشي دانشكده، گروه 
آموزشي مديريت و بهداشت عمومي طي نامه اي رسمي 

ي خود را براي برگزاري دوره در گروه هاي آموزشي آمادگ

ديگر و آموزش مربيان و ارزشيابها، كمك به تهيه چك 
تصوير (ليست هاي آزمون و طراحي ايستگاه ها اعلام نمود 

13.(  

  نامه مدير گروه آموزشي مديريت و بهداشت عمومي به ساير گروه هاي آموزشي دانشكده : 13تصوير

  
  
بخش، دانشكده، دانشگاه، كشوري، بين (ذاري  سطح اثرگ -

  )المللي

اين فرايند و روش بكار گرفته شده براي اولين بار در سطح  
كشور در ارزيابي كارآموزي دانشجويان رشته مديريت 
خدمات بهداشتي درماني و دانشجويان بهداشت خانواده اجرا 

 87-88اجراي روش فوق از ابتداي سال تحصيلي . مي شود

ع شده و در نيم سال اول با موفقيت اجرا گرديده و در شرو
 .نيم سال جاري و سالهاي آتي نيز اجرا خواهد شد

 
 نتيجه گيري شامل چالش ها و مشكلات اجرائي -11

 ) نقدوارزيابي فرآيند
به منظور ارزيابي روش كار و نقد روش آزمون به كار رفته 

ه با براي سنجش مهارت كارآموزان، دو جلسه جداگان
. دانشجويان، مربيان كارآموزي و ارزشياب ها برگزار گرديد
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مربيان و ارزشياب ها ضمن ابراز رضايت از نحوه برگزاري 
آزمون، پيشنهاداتي نسبت به اصلاح يكي از چك ليست ها 

 همه دانشجويان عقيده داشتند كه آزمون فوق "تقريبا. داشتند
به افزايش روش خوبي براي سنجش مهارت بوده ولي منجر 

استرس دانشجويان مي شود بطوريكه تمركز خود را براي 
. انجام صحيح و كامل فرايندهاي خدمت از دست مي دهند

از طرف ديگر دانشجويان نسبت به دخالت هاي مكرر يكي 
از ارزشياب ها در يكي از ايستگاه معترض بوده و اين كار 

. شتندرا يكي از عوامل افزايش استرس دانشجويان مي پندا
 تعدادي از دانشجويان عقيده داشتند كه زمان در نظر "ضمنا

برخي از . گرفته شده براي دو ايستگاه كافي نبوده است
دانشجويان نيز به اشكال موجود در چك ليست ايمن سازي 
. اشاره داشتند كه بلافاصله چك ليست مورد نظ اصلاح شد

ت گرديد در انتهاي جلسات كليه نظرات و پيشنهادات يادداش
  . تا در آزمون هاي بعدي مورد استفاده قرار گيرند

  

در طرح درس OSFE لازم به توضيح است كه روش 
كارآموزي دانشجويان بهداشت خانواده در ترم جاري 

به عنوان روش ) 1387 -88نيمسال دوم سال تحصيلي  (
ارزشيابي پايان دوره در نظر گرفته شده و آموزش هاي لازم 

كار آموزي و دانشجويان در ابتداي ترم داده براي مربيان 
 و 1388اين آزمون در پايان ترم جاري در سال . شده است

مطابق با برنامه امتحانات دانشكده بهداشت و تغذيه و با بهره 
گيري از تجربيات بعمل آمده، پيشنهادات مربيان و ارزشياب 

  .  ها و نظرات اصلاحي دانشجويان برگزار خواهد شد
  
  
  : يدهاي مربوطهتاي

 مستندات مربوط به ارزشيابي از نگاه دانشجويان  
 فيلم تهيه شده از نحوه برگزاري آزمون 

 نامه معاونت آموزشي دانشكده و

 تقدير نامه رياست دانشكده بهداشت و تغذيه 
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  ز دانشگاه علوم پزشكي تبري- استاديار گروه طب فيزيكي و توانبخشي-دكتر يعقوب سالك زماني
  

بعد از انجام تحقيق لازم است نتايج آن ارائه گردد كه دو 
رائه در كنگره ا چاپ در مجلات و يا ،روش اصلي براي آن

هاي علمي مي باشد كه اين دو روش كاملاً متفاوت از هم 
هستند و تفاوت آنها از هم مانند تفاوت خواندن و شنيدن 

س سليقه هر فرد بر اسامي باشد بطوريكه در موقع خواندن 
و روش خود شروع به خواندن مي كند ولي در موقع شنيدن 
مطلب لازم است كه شنونده با سليقه و روش سخنران تطابق 

با اين توضيح مشخص مي شود . نموده و آن را دنبال نمايد
 (manuscript)كه مقاله نوشتاري تهيه شده براي چاپ 

فلذا .  شودنبايستي دقيقاً براي ارائه سخنراني در نظر گرفته
براي تبديل يك مقاله نوشتاري به يك سخنراني لازم است 

  .  انجام پذيرد"three S words"سه اقدام كلي بصورت 
Select انتخاب نكات لازم از مقاله براي ارائه              
  نمودن

Synthesize تلفيق و تجميع اطلاعات در مقاله با      
 توجه به محدوديت زمان سخنراني

Simplify ساده نمودن اطلاعات به نحوي كه        
 .براحتي توسط شنونده دنبال شده و فهميده گردد

  
بايستي در نظر داشت كه ساختار يك سخنراني متفاوت از 

ساختار يك مقاله نوشتاري مي باشد و عمدتاً از سه قسمت  
 Main) ، پيام اصلي (Introduction)يعني مقدمه 

Message)و نتيجه گيري  (Conclusions) تشكيل مي 
در ضمن بايستي در نظر داشت كه مطالب اضافي و . يابد

جزئيات در اسلايدها آورد نشود و همچنين ضمن استفاده از 
زبان ساده فارسي يا انگليسي از كلمات نامانوس و مبهم 

  .استفاده نگردد
از ديده ها % 30از شنيده ها و % 20گفته مي شود كه عموما 

 مي سپاريم ولي در صورت تلفيق شدن هر دو را به خاطر

مي رسد بنابراين بهتر % 75تا % 50آنها با هم اين احتمال به 
است همراه با متون نوشتاري از عناصر بينائي نيز براي جلب 

نكته مهم ديگر در . توجه بيشتر و درك بهتر استفاده نمود 
سخنراني اين است كه بعد از خاتمه آن بايستي يك پيام 

 براي (take home message)شخص بصورت م
با عنايت به اينكه امروزه بيشتر . شنوندگان وجود داشته باشد

 براي تهيه اسلايد استفاده مي گردد فلذا Power Pointاز 
راهنمائيهاي عملي زير براي آماده سازي اسلايدها بر اساس 
آن ارائه مي گردد ولي بايستي توجه داشت كه اين موارد 

راهنماي كلي بوده و مي توان بر اساس سلايق بصورت 
شخصي و محتواي سخنراني و شرايط كنگره در آن تغييراتي 

  .اعمال نمود
  

  سخنراني علميساختار كلي 
آموزش در كلاس مثلاً حسب نوع ارائه علمي هر چند بر 

 يا دفاعيه پايان نامه  هادرس، ارائه نتايج پژوهش در كنگره
ا ممكن است  تفاوت داشته باشد ساختار و طراحي اسلايده

ولي لازم است يك چارچوب كلي به شكل ذيل در نظر 
  .گرفته شود

  )(Titleعنوان 
در اين اسلايد بايستي علاوه از عنوان مطلب يا مقاله 

(title) اسم نويسنده ، (author) ارتباط سازماني ، 
(affiliation) و همچنين آدرس e-mailآورده شود .  
  (Outline)س مطالب طرح كلي و رئو

در اين اسلايد بصورت بندهاي مختلف رئوس مطالبي كه 
  .قرار است ارائه گردد بصورت مختصر ذكر مي گردد

 (Introduction)مقدمه  

  (Material and Methods)مواد و روشها 

  (Results)نتايج 

  :بخش مقالات 
 دهاي سخنرانيراهنماي عملي براي تهيه اسلاي)1(
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  (Discussion)بحث در مورد نتايج 
 (Conclusion)نتيجه گيري  

ايان رفرانس هاي مورد استفاده مي توان در پ
(References) و همچنين تشكر و قدرداني 

(Acknowledgements)نيز قرار گيرد .  
  

  تعداد اسلايد ها
بعنوان يك حساب سرانگشتي گفته مي شود كه تقريباً ارائه 
هر اسلايد بطور متوسط يك تا دو دقيقه بر اساس روش و 

 است تعداد سرعت سخنران طول مي كشد بنابراين لازم
اسلايدها بر اساس زمان اختصاص داده شده و قانون فوق 

 15بعنوان مثال در صورت اختصاص دادن . تنظيم گردد
دقيقه براي ارائه مقاله ، سخنران بايستي تعداد اسلايدهاي 

 دقيقه آماده نمايد چونكه لازم است 10-11خود را براي 
ته مي مدت محدودي نيز براي سوال و جواب در نظر گرف

.  اسلايد قابل قبول مي باشد 15-20بنابراين حداكثر . شود
بنابراين با توجه به محدود بودن تعداد اسلايدها لازم است 
هر اسلايد طوري تهيه گردد كه حداكثر تاثيا بر شنوندگان را 

  .داشته باشد
  

  طرح كلي و پيش زمينه اسلايدها
لازم است از يك طرح و الگوي مناسب و جذاب 

(template)در تمامي   همراه با رنگ هاي يكسان
اسلايدها استفاده گردد و از بكار بردن رنگهاي زياد، متنوع 

در انتخاب رنگ ها . و گرافيك هاي متعدد پرهيز گردد
بايستي كنتراست آنها نيز مد نظر قرار گيرد مثلاً از يك رنگ 
روشن براي مطالب نوشتاري در روي پيش  زمينه تيره، 

نگ سفيد يا زرد در روي زمينه آبي تيره يا سياه مانند ر
گفته مي شود كه نوشته ها با رنگ تيره در . استفاده گردد

روي يك پيش زمينه روشن براي سالن هاي كوچكتر و 
براي كلاسهاي درسي مناسب تر است و نوشته ها با رنگ 
روشن بر روي پيش زمينه تيره براي سخنراني در سالن هاي 

در ضمن بايستي با . كنگره ها مناسب تر استبزرگتر و در 
توجه به درصد نسبتاً بالاي جمعيت مبتلا به كوررنگي لازم 

در هر حال بهتر .  سبز پرهيز گردد-است از تركيب قرمز
 -3( فوتي 8-10است بعد از طراحي اسلايدها در فاصله 

از صفحه مونيتور قرار گرفته و مطمئن گرديد كه )  متري5/2
در ضمن بايستي  .قابل خواندن و رويت مي باشنداسلايدها 

در نظر داشت كه نوع، رنگ و اندازه فونت ها در نماي 
 animationاسلايدها يكسان باشد و همچنين  استفاده از 

 هاي متعدد محدود گردد تا باعث حواس پرتي effectها و 
  .شركت كنندگان نگردد

  
  : هر كدام از اسلايدهاطراحي

تي داراي عنوان بصورت كوتاه و ساده باشد هر اسلايد بايس
   يعنيkiss (kiss rule)و قانون 

 ("keep it short and simple") براي آن در نظر  
بطوريكه هر اسلايد اطلاعات مورد نظر در  .گرفته شود

خصوص يك موضوع يا يك ايده را ارائه كند و نه بيشتر، 
و جزئي تر بنابراين بايستي از آوردن اطلاعات اضافي تر 

همچنين . پرهيز گردد چون خواندن آن را مشكل تر مي كند
لازم است فضاي خالي كافي در كناره هاي اسلايد و در 

  .اطراف نوشته ها و تصاوير در نظر گرفته شود
  

  :نوشته ها در اسلايد
 بهتر است هر اسلايد حداكثر (rule 6×6) 6×6طبق قانون 

لمه باشد و از روش  ك6 رديف و هر رديف داراي 6داراي 
در متون انگليسي . استاندارد براي تايپ استفاده گردد

 و Comic sans, Arial  مانند sans serifفونتهاي 
Papyrus آسانتر خوانده مي شود و بهتر است از آنها 

نبايستي از حروف بزرگ براي كل كلمات و . استفاده گردد
  ي باشد وجمله ها استفاده گردد چون خواندن آنها مشكل م

لازم است از مجموع حروف بزرگ و كوچك بر اساس 
  .روش استاندارد استفاده گردد

از نوشتن كامل يك جمله بايستي پرهيز نمود و بجاي آن با 
فقط در موارد . تايپ عبارات كوتاه به نكات مهم اشاره شود

 quotationsنقل قول لازم است كل جمله و با استفاده از 
رت استفاده از بسته هاي نوشتاري در صو. نوشته شود
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(text block) در اسلايد ، نبايستي در هر كدام از آنها 
 خط وجود داشته باشد چون بيشتر باعث جلب 2بيش از 

براي . توجه شركت كنندگان به خواندن آنها مي گردد
مشخص تر شدن قسمتي از متن مي توان از تغيير رنگ يا 

ه نمود ولي استفاده از  استفاد(bold)حالت فونت برجسته 
فونت هاي فانتزي و پر زرق و برق و تركيب فونت هاي 

در نوشتن عنوان ها، زير عنوان ها . مختلف توصيه نمي گردد
و زير نوشت ها نيز بايستي از حداقل تعداد كلمات استفاده 

  .گردد
  

  :اندازه فونت
بايستي از اندازه هاي متفاوت براي قسمت هاي مختلف هر 

ولي بصورت يكنواخت در تمامي اسلايد ها استفاده اسلايد 
در جداول زير شماره فونت هاي توصيه شده براي . گردد

  .قسمت هاي مختلف آورده شده است
  

  )اسلايد عنوان(اولين اسلايد 
  شماره فونت  قسمت

  44  عنوان اصلي
شامل اسم نويسنده و ارائه (زير عنوان 

  )كننده
32  

  اسلايد هاي ديگر
  ره فونتشما  قسمت
  32  عنوان اسلايد

  20-28  متن
  10  زيرنويس

  12  شماره اسلايد
  14  رفرانس

  
  :جداول

در صورت نياز براي ارائه اطلاعات بصورت جدول لازم 
است اصول سادگي در آن نيز بكار گرفته شود و نبايستي 

 رديف در هر جدول 6-8 ستون و بيش از 3-4بيش از 
 است خطوط زمينه افقي يا همچنين بهتر. وجود داشته باشد

عمودي حذف گردد و از شلوغ نمودن جدول نيز پرهيز 
  .گردد

  
  :نمودار

براي بهتر نشان دادن اطلاعات و ارتباط دادن آنها مي توان 
از نمودارها استفاده نمود ولي آنها نيز لازم است بصورت 
ساده طراحي گردند و در ضمن مشخصه هاي آنها بصورت 

در صورت . ا براحتي قابل خواندن باشدافقي تايپ گردد ت
 قسمت  براي آن 6 بايستي حداكثر pie chartsاستفاده از 

 هم خيلي (line charts)نمودار خطي . در نظر گرفته شود
 خط باشند و 3-4مناسب هستند ولي بايستي حداكثر داراي 

براي قابليت ديد بيشتر لازم است منحني هاي ترسيم شده 
همچنين استفاده از رنگ هاي  .م باشنددرآن  كاملاً ضخي

مناسب باعث جذابيت و قابليت درك بيشتر مي گردد و نيز 
بايد در نظر داشت كه بيش از دو نمودار در هر اسلايد وجود 

  .نداشته باشد
  
  

  :گنجاندن تصوير و فيلم
مي توان تصاوير مختلف را به حسب نياز و از فايل هاي 

تصاويري كه با . ها گنجاندديگر انتخاب و در داخل اسلايد
 درست شده باشند غير ضروري dpi 96 كيفيت بيش از  

بوده و فقط اندازه فايل را بيشتر مي كند بنابراين با لحاظ 
كردن آن مي توان از افزايش بي دليل اندازه فايل پرهيز 

  .نمود
 فرم ترجيحي تصاوير براي گنجاندن در JPGفرمت 

Power Point توان از فرمت هاي  مي باشد ولي مي
BMP, GIF, PNGبا استفاده از خود .  نيز استفاده نمود

 مي توان تصاوير را فشرده نمود كه Power Pointبرنامه 
  :شامل مراحل زير مي باشد

1) Save your document 
2) On the format drop down menu select 
format picture 
3) on the picture tab, select the button at 
the bottom for compress 
4) Apply to All Pictures in 
Documents ,Change Resolution for 
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Web/Screen, check both options- 
Compress Pictures and Delete Cropped 
Areas of Pictures. 
مي توان قطعات مختلفي از فيلمها را نيز در اسلايدها 

 مي AVIفرمت حالت در اين خصوص بهترين .گنجاند 
 Quick Timeهمچنين مي توان با استفاده از برنامه . باشد

Pro فيلم هاي مختلف را به فرمت MPGتبديل كرد  .
بايستي با دقت زياد اندازه فيلم و فرمت آن انتخاب گردد تا 

  .اشكالي در ارائه در زمان سخنراني ايجاد نگردد
ه اسلايد همچنين بايد توجه داشت كه فيلم لينك شده ب

 در آن طراحي Power Pointبايستي در همان فايلي كه 
 شود و با هم براي ارائه سخنراني كپي و Saveمي گردد 
  .انتقال يابد

  :منابع
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for health researchers. WHO. Regional 
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September 24,2000.                                                                        
4)Guidelines for Preparing Power Point 
Slides. Waste Management Association of 
Australia.  
5)Power Point Presentation Tips. 
Computer Application in the Geosciences. 
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   استاديار گروه طب فيزيكي و توانبخشي دانشگاه علوم پزشكي تبريز-دكتر يعقوب سالك زماني
  

  :خلاصه
 نوعي ارتباط غير كلامي (Body language)زبان بدن 

است كه در آن حالت بدن، حركات آن و يا تغييرات چهره 
بجاي كلام و يا بعنوان مكمل آن در ايجاد ارتباط بكار مي 

در واقع زبان بدن، زبان حالات و حركات مي باشد كه . رود
از طريق آن مي توان به شخصيت، وضعيت رواني، هيجانات 

 فلذا يك عنصر اساسي در و كشش هاي يك فرد پي برد
در عرصه هاي مختلف . ايجاد ارتباط مناسب مي باشد

آموزشي مانند كلاس درس، كنگره ها و يا در مشاوره ها 
اولين قدم براي ارائه مناسب مطالب علمي و يا مشاوره موثر، 
ايجاد ارتباط مناسب و راحت بين مدرس و فراگيران و يا 

د فلذا اين مقاله در نظر بين مشاور و مشورت گيران مي باش
دارد بطور مختصر با ارائه اشكال مختلف زبان بدن موارد 

  .مثبت و منفي آن را در زمينه هاي آموزشي بيان نمايد
  

  : مقدمه
زبان بدن بصورت انتقال پيام هاي غير كلامي ميان افراد كه 
توسط اعضاي بدن و حركات آنها صورت مي گيرد تعريف 

فاكتور مهم و تاثير گذار در ارتباطات مي شود و بعنوان يك 
مطرح مي باشد و در واقع وضعيت افكار ما بصورت زبان 

بعنوان نمونه در موارد شك داشتن به . بدن تظاهر مي يابد
چيزي ابروهاي خود را بالا مي بريم و يا براي منفك كردن 
خود و بدست آوردن حالت دفاعي بازوان خود را در روي 

م و يا يك سخنران كم تجربه با حركات سينه حلقه مي كني
بي معني از يكطرف به طرف ديگر، خيره شدن به يك نقطه 
و يا مالش مداوم دست ها به همديگر اضطراب خود را 

آگاهي داشتن از زبان بدن و تغيير . مشخص مي نمايد
مناسب آن اغلب يك نكته كليدي در ايجاد ارتباطات موفق 

ه خود باعث خود كنترلي بيشتر مي باشد و اين آگاهي به نوب
در اهميت آن . و فرايندهاي ارتباطي موثرتري مي گردد 

 درصد از پيام ها توسط واژه هاي 7گفته مي شود كه تنها 
 درصد از طريق لحن و تن صدا 33كلامي منتقل مي شود و 

اعضاي .  درصد هم از طريق زبان بدن منتقل مي گردد60و 
بان بدن دخالت دارند كه در مختلف بدن در شكل دهي به ز

  .ذيل به عمده ترين آنها اشاره مي گردد
  

  :دست ها
دست ها نقش بسيار مهمي در ارتباط دارند و در ضمن 
حركات آنها بصورت خيلي نزديك با هيجانات فرد مرتبط 
است به عنوان نمونه  براي تاكيد نمودن در قسمتي از كلام 

دو يا در حركات دست در آن قسمت  بيشتر مي گرد
موارديكه فرد در ارائه ايده هاي خود بصورت كلام با مشكل 
. مواجه مي گردد از حركات بييشتر دست استفاده مي نمايد

معمولاً در حالت آرام صحبت كردن حركات دست و بازوها 
كمتر بوده ولي در حالت صحبت پر جنب و جوش و 
ي خونگرم فرد معمولاً از حركات بزرگتر دست  استفاده م

تعادل بين دو   نمايد در هر حال بهتر است حالت 
در جلسات . وضعيت فوق در سخنراني وجود داشته باشد

مشاوره نيز بهتر است از وضعيت حلقه نمودن دست ها در 
 پرهيز گردد زيرا چنين (arm- folding)جلو سينه 

وضعيتي نشانگر وجود فاصله بين مشاور و مشاوره شونده 
يد از انگشت براي اشاره كردن به فرد مي باشد همچنين نبا

(finger- pointing) استفاده گردد زيرا اين حالت بطور 
سنتي مفهوم سرزنش كردن و اتهام زدن به فرد خاطي را 
دارد و بجاي آن بهتر است از دست باز و حالت كف دست 

گفته مي شود كه وضعيت كف دست . به بالا استفاده گردد

  :بخش مقالات
 زبان بدن و جايگاه آن در آموزش)2(
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 حالت دوستانه و صميمانه را نشان بطرف بالا و خارج بيشتر
مي دهد و وضعيت كف دست به پايين بيشتر نشانگر حالت 

كلاً . غالبيت فرد بوده و تاكيد و آمريت را بيان مي كند
توصيه مي گردد كه سعي شود در موقع صحبت كردن به طور 
مناسب از دست ها استفاده گردد چون حركات دست باعث 

ه سخنراني شده و همچنين به افزايش شانس توجه افراد ب
  .روشن تر شدن نكات مهم نيز  كمك مي كند

  
  :چشم ها

چشم ها نسبت به ساير اعضاي بدن كه در تبادل اطلاعات 
بكار مي رود تواناترين عضو در ابراز تفاوتهاي خيلي جزئي 
مي باشد و عضلات چشمي بقدري ظريف هستند كه دقيقاً 

داشتن تماس .  استهر نگاه چشم با نگاه ديگر متفاوت
 يك روش ساده براي نشان دادن (eye contact)چشمي 

توجه و ايجاد اعتماد در سخنراني و جلسات مشاوره مي 
باشد ولي معمولا چنين نگاهي بطور سنتي چالش برانگيز 
مي باشد  بنابرين سعي گردد كه چنين نگاهي طولاني نگردد 

در . طف گرددو بهتر است همچنين نگاه بجاي ديگري نيز منع
حفظ تماس چشمي نشان دهنده علاقه و احترام   واقع 

در بعضي كشور ها مانند  انگلستان . به فرد مقابل مي باشد
زمان وجود % 60-%70مناسب است كه تماس چشمي در 

داشته باشد ولي تفاوتهاي فرهنگي مختلفي در اين خصوص 
وجود دارد بنابراين ضروري است احكام شرعي و تفاوت 

در سخنراني ها نيز بايستي . ي فرهنگي در نظر گرفته شودها
سعي گردد تماس چشمي با تمامي شنوندگان برقرار گردد 
چون تماس چشمي براي تداوم  توجه شنوندگان ضروري 

لازم است كه تماس چشمي حداقل به اندازه يك . مي باشد
جمله با يك فرد برقرار باشد و سپس به فرد ديگري نگاه 

چنين در موارد خجالتي بودن مي توان بجاي نگاه هم. گردد
. به چشم ها به ناحيه بالاي شانه و نه بالاي سر نگاه كرد

همچنين نبايستي در موقع سخنراني به جايي مانند كامپيوتر، 
پرده تصوير، كف زمين و يا يادداشت ها خيره گردد و بهتر 
است در موقع ضرورت مراجعه به يادداشت ها ، سخنراني 

  .طع شده و سپس با نگاه به شنوندگان دوباره شروع گرددق

  
   و سر(facial expression)تغييرات چهره 

تغييرات چهره فرد تفاوت معني داري در ارائه پيام هاي 
معمولاً بدنبال ارائه پيام مثبت لبخند ظريفي در . مختلف دارد

چهره ايجاد مي گردد ولي با پيام جدي  لازم است چهره 
با حركات چهره طيف كاملي از . ي داشته باشدحالت جد

اين . بروز مي يابد... هيجانات شامل عصبانيت، شادي و 
قسمت از زبان بدن خيلي مهم مي باشد براي اينكه رفتار، 
احساسات، هيجانات و نگرش فرد را نسبت به افراد ديگر، 
ايده ها و واقعيات نشان مي دهد همچنين بسياري از مردم 

 با توجه به وضعيت چهره در مورد فرد قضاوت مي توانند
در هر حال وضعيت چهره نقش اساسي در ارائه تاثير . نمايند

خوب و مثبت دارد و در سخنراني نيز بايستي تغييرات چهره 
بعضي از تغييرات چهره معاني . طبيعي و دوستانه باشد

مختلفي دارد مثلاً بالا بردن ابروها نشانگر تعجب فرد بوده و 
ه هم پيوند دادن ابروها و گره كردن آنها نشانگر حيرت و ب

تغيير دادن وضعيت سر و حركت آن نيز  . ناباوري مي باشد
گفته . ممكن است همراه با تغييرات چهره وجود داشته باشد

مي شود كه وضعيت چهره در جلسات مشاوره نقش اساسي 
 در ارائه تاثير خوب و مثبت دارد و بهتر است تماس چشمي

همراه با لبخند و تكان دادن سر در موقع گوش دادن انجام 
در واقع تكان دادن گاهگاهي سر و گفتن كلمات مثبت . گيرد

به شخص نشان مي دهد كه شما علاقه مند به شنيدن گفته 
هاي او هستيد در ضمن مي توان در اين خصوص از نوشتن 

ر در سخنراني نيز بهتر است س. يادداشت نيز استفاده كرد
حالت صاف و مستقيم داشته باشد كه جديت را نشان دهد 
ولي در موارد گوش دادن مي توان براي ايجاد حالت 

  .دوستانه و احترام آميز سر را كمي خم نمود
  
  

 Posture and)( حالت و وضعيت كلي بدن و حركات
Gesture  

گفته مي شود كه نگرش هاي سايكولوژيك فرد بر وضعيت 
 آن تاثير مي گذارد بطوريكه شرايط بدن و نحوه عملكرد

. نوروتيك فرد در چهره و وضعيت بدنش  ظاهر ميگردد
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توصيه مي گردد كه در سخنراني بهتر است فرد در وضعيت 
ايستاده به حالت مستقيم  و ريلاكس،  بدون لم دادگي و خم 
شدگي قرار داشته باشد ولي مي توان براي نشان دادن تغيير 

اتي نيز انجام داد مثلاً حركت به جلو تمركز و حفظ آن حرك
براي تاكيد كردن و حركت به كنار براي نشان دادن تغيير 
مطالب توصيه شده است ولي در عين حال لازم است از 
حركات بي معني و مداوم رو به جلو و عقب و حركات 
پاندول مانند و همچنين پشت كردن به شنوندگان براي نگاه 

 گذاشتن دست ها در جيب پرهيز به پرده سالن كنفرانس و
  .نمود

با توجه به اينكه حالت تنش و اضطراب در بين افراد 
گسترش مي يابد فلذا ضروري است چه در وضعيت ايستاده 
. و چه در حالت نشسته وضعيت ريلاكس و آرام حفظ گردد

در جلسات مشاوره كه در وضعيت نشسته انجام مي گيرد 
زاويه بدن و .  فته شودلازم است نكات مهمي در نظر گر

حالت تكيه دادن آن در حالت نشسته نشانگر افكار فرد مي 
باشد بطوريكه تكيه دادن به جلو نشانگر اشتياق و علاقه فرد 
براي بيشتر شنيدن مي باشد و برعكس تكيه دادن به عقب 
بيشتر نشانگر خستگي فرد و عدم اشتياق به شنيدن بيشتر 

 از ژست ها كه بيشتر غير لازم است از بعضي. مي باشد
ارادي هستند مانند آرام نگرفتن در روي صندلي، تكان دادن 
مرتب پاها در زير ميز، تماس با موي سر و يا نگاه مكرر به 
ساعت كه باعث حواس پرتي طرف مقابل شده و نشانگر 
حالت عصبي، غير علاقه مند و يا در عجله بودن را نشان 

شستن و يا ايستادن صاف در كل ن. مي دهد پرهيز نمود
نشانگر هوشياري و مشتاق بودن فرد بوده ولي حالت افتاده 
در روي صندلي داشتن و يا تكيه دادن به ديوار نشانگر 

در ضمن بايستي در نظر داشت كه . خستگي فرد مي باشد
هر فرد در اطراف خود يك حريم خصوصي دارد و تمايل 

ر كلاس درس و دارد كه كسي وارد آن حريم نگردد ولي د
يا در جلسات مشاوره براي ايجاد اطمينان، اعتماد و 
صميميت لازم مي شود كه گاهاً اين ديوار غير قابل ديد 
براي لحظاتي شكسته شود كه براي اين منظور مي توان از 

  .دست زدن به شانه يا دست فرد استفاده نمود
  

  :نتيجه گيري
ره و بدن مي زبان بدن زبان وضعيت ها و حالات مختلف چه

باشد و چه بسا در مواردي ممكن است تاثير بسيار بيشتري 
نسبت به خود كلام داشته باشد بنابراين شناخت موارد مثبت 
و منفي آن در محيط هاي آموزشي غير قابل انكار مي باشد 
و قانون طلائي در اين خصوص وضعيت طبيعي داشتن و 

 كه استفاده بايستي در نظر داشت. ريلاكس بودن مي باشد 
مناسب از زبان بدن در جلسات آموزشي براي جلب توجه 

يك سخنران ماهر با . بيشتر شنوندگان اهميت بسزايي دارد
توجه به شرايط مختلف محيط سخنراني مثلاً كلاس يا 
. كنگره، ميزان حركات و نوع صحبت خود را تغيير مي دهد

فتن باز در هر حال تنها راه موثر براي بهبود زبان بدن گر
خورد است كه مي توان از همكاران يا فراگيران دريافت 

همچنين براي اين منظور مي توان از بازبيني فيلم هاي . نمود
در نهايت تمرين براي بهبود . ضبط شده خود استفاده نمود

حركات بدن و متعادل سازي آن براي اثر گذاري بيشتر در 
  .سخنرانيها  ضروري مي باشد

  :منابع
1) Carl Storz, et al. Oral presentation skills. 
A practical guide.2002 
2) Eye contact , body language and gesture. 
Rostrum Club 6.Victoria 
3) Mahmoud F Fathalla .A practical guide 
for health researchers. WHO. Regional 
office for the Eastern Mediterranean. Cairo  
2004 
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 مشاوره علمي آموزش در علوم پزشكي از مورخه دفتر
 با حضور اساتيد مسلط به مباحث آموزشي در 1/3/1388

 شروع تبريزمركز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي 
  . بكار كرد
  :رسالت

ارائه مشاوره و راهنمايي مراجعين در خصوص موضوعات  
  مرتبط با آموزش علوم پزشكي 

   :اهداف
ارتقاء سطح علمي اعضاء هيئت علمي در موضوعات مرتبط 

  با آموزش علوم پزشكي 
رفع مشكلات و ابهامات اعضاء هيئت علمي در مورد دانش 
پژوهي، تدوين طرح درس، روشهاي تدريس، ارزشيابي، 

مديريت آموزشي، تدوين طرحهاي پژوهشي كارآمد،  
  .... مشاوره و راهنمايي تحصيلي و 

  : ه عبارتند ازموارد مشاور
 راهنمايي در مورد دانش پژوهي 

 تدوين طرح درس و برنامه ريزيهاي آموزشي  

 روشهاي تدريس

 استفاده از روشهاي مختلف ارزيابي دانشجويان 

 )ارزشيابي برنامه هاي آموزشي(ارزشيابي دروني و بيروني 

 مديريت آموزشي 

 مشاوره در طرحهاي پژوهش در آموزش 

 يي تحصيلي مشاوره و راهنما
  : فعاليتهاي مربوط به اطلاع رساني

 اطلاع رساني از طريق سايت دانشگاه، ارسال پوستر به 
   ، ثبت در ماهنامه خبري دانشگاه علم پزشكي دانشكده ها

و همچنين ارسال پيام به تمام اعضاء هيئت علمي     تبريز 
  . از طريق اتوماسيون صورت پذيرفت

 

 از  On Line نام به صورت  متقاضيان از طريق ثبت
و يا ارتباط  http://edc.tbzmed.ac.irطريق آدرس 

  تلفني 
ر تاريخ و ساعات مشخص شده جهت مشاوره در مركز     د

 مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي تبريز حضور
  . يابند مي

  

  :رهفرآيند انجام مشاو
  
  
  
  
  
  
  

  :جدول زمانبندي جلسات مشاوره
خانم دكتر مهستي   دوشنبه

  چهارشنبه  عليزاده
13-11  

  شنبه
  يكشنبه

آقاي دكتر ابوالقاسم 
  اميني

  سه شنبه
13-11  

  آقاي دكتر رضا غفاري  شنبه
  دوشنبه

13-11  

  
  ه رعملكرد كميته مشاو

   مورد مشاوره توسط خانم دكتر مهستي عليزاده 30
 مورد مشاوره توسط آقاي دكتر ابوالقاسم اميني  21

 مورد مشاوره توسط آقاي دكتر رضا غفاري  6
  

 ثبت نام
 On lineبصورت

 تماس تلفني
  انجام مشاوره در ساعت تعيين تنظيم زمان مشاوره

 به معاونت Feed backارائه 
 در پايان هر ماه آموزشي

 مركزگزارش فعاليتهاي دفتر مشاوره علمي آموزش در علوم پزشكي 
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فصل پائيز كه فصل تغيير طبيعت و دگرگوني چهره آن است 
ز مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي تبريز ني

بي شد در طول اين فصل هاي منس دچار تغييرات و دگرگوني
ناب آقاي دكتر سلامي جايگزين آقاي دكتر غفاري معاون ج

سابق مركز و جناب آقاي دكتر شقاقي جايگزين سركار 

خانم دكتر پيري دبير سابق شوراي آموزش الكترونيكي 
ولين جديد ئاي با مس به همين منظور مصاحبه. دانشگاه شدند

ايم كه در اين شماره  از مجله چاپ گرديده  مركز انجام داده
در زير تصاوير احكام صادره توسط معاون محترم . ستا

  .آموزش دانشگاه را مشاهده ميفرمائيد

  
  

 

 

 

 
  
  

 ජ໑ بار঩اච໊ 

 مركزهايابسانت
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مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي در ارتقاي 
دانش و مهارت اعضاي هيأت علمي دانشگاه علوم پزشكي 

قاء نامه ارت تبريز و همچنين تحقق اجرايي بخشي از آئين
اعضاي هيأت علمي اقدام به برگزاري كارگاههاي زبان 

ها  اين كارگاه. هيأت علمي نموده استانگليسي ويژه اعضاي 
مبتني بر فراگير، با استفاده از روش ارزيابي مستمر 

 مي باشد و از روش هاي مختلفي  (portfolio)كارپوشه
 نيز Peer assessment, learning by doingچون 

 English for كتابي تحت عنوان.  مي شودبهره گرفته

academic purposes  براياين كارگاهها تهيه و توسط 
EDCمنتشر شده است   
  :پذير است نام به صورتهاي زير امكان رساني جهت ثبت اطلاع

   سايت دانشگاه-1
  ها  ارسال پوستر دانشكده-2
  هيأت علمي از طريق اتوماسيون ارسال پيام به تمام اعضاي -3

نام به صورت  ثبت  .  آغاز شد5/7/88نام كارگاه از تاريخ  ثبت
  .باشد اينترنتي مي

 نفر از اعضاي هيأت علمي جهت شركت در كارگاه 185تاكنون 
  .اند نام نموده مذكور ثبت

 آغاز گرديده كه 27/7/88اولين دوره كارگاههاي زبان از تاريخ 
روزهاي و در ) A-B-C(نام كنندگان در سه گروه مجزا  ثبت

  .شوند شنبه و پنجشنبه هر هفته در كارگاه حاضر مي دوشنبه، سه
حضور و غياب شركت كنندگان توسط كارشناس مربوطه انجام 

  .شود مي
  .ميگردد جلسه برگزار10هر دوره طي 

شركت كنندگان پس از طي دوره و شركت در آزمون نهائي، 
  .گواهينامه دريافت خواهند نمود

ي زبان از نيمه دوم ديماه تشكيل خواهد شد دومين دوره كارگاهها
كه در مرحله گروهبندي و اعلام زمان نهايي به شركت كنندگان 

  .باشد مي
  .باشد  نفر مي60تعداد شركت كنندگان در اين دوره حدود 

نام به عمل  اكنون براي سومين دوره كارگاههاي زبان ثبت از هم
  .شدآيد كه پس از فروردين ماه تشكيل خواهد   مي

تكميل شده جلسه قبل ) كارپوشه (Portfolioدر هر جلسه 
از بررسي آوري و پس  توسط كارشناس كارگاه مربوطه جمع

  .مدرسين به شركت كنندگان بازخورد داده ميشود
  

    
  

  گزارش فعاليتهاي كارگاه زبان انگليسي
  )ويژه ارتقاء اعضاي هيأت علمي (

English for Academic purposes course 

 اخبار و كارگاههاي برگزارشده در گروه آموزش پزشكي
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دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تبريز
 مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي تبريز

.   تماس حاصل فرمائيد269، داخلي  0411-3362700جهت كسب اطلاعات بيشتر  با تلفن 

 كارگاههاي زبان انگليسي

English for Academic purposes
 ويژه اعضاء هيئت علمي دانشگاه علوم پزشكي تبريز

در مركز مطالعات و توسعه آموزشي علوم پزشكي تبريز به 
 زودي برگزار خواهد شد

  كارگاههاي زبان انگليسيكارگاههاي زبان انگليسي

English for Academic purposesEnglish for Academic purposes
  ويژه اعضاء هيئت علمي دانشگاه علوم پزشكي تبريزويژه اعضاء هيئت علمي دانشگاه علوم پزشكي تبريز

در مركز مطالعات و توسعه آموزشي علوم پزشكي تبريز به در مركز مطالعات و توسعه آموزشي علوم پزشكي تبريز به 
  زودي برگزار خواهد شدزودي برگزار خواهد شد

 :محل ثبت نام
 مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي

گروه آموزش پزشكي 
                        

 5/7/88 از تاريخ :شروع ثبت نام

قابل توجه 
        اعضاي محترم هيأت علمي دانشگاه علوم پزشكي تبريز
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اين دوره  براي كليه اعضاي هيأت علمي كه متقاضي 
لوم استخدام به عنوان عضو هيأت علمي در دانشگاه ع

  .پزشكي هستند، برگزار مي شود
دوره سوم اين كارگاهها در مهرماه سال جاري آغاز شده و 

نفر مي 28كه تعداد شركت كنندگان درحال اجراء ميباشد
  .باشد

  .شروع شده است ثبت نام دوره چهارم در حال حاضر 

  :عناوين اين كارگاهها شامل
روشها و  - برنامه ريزي آموزشي - مباني ياددهي ويادگيري

  ارزيابي پيشرفت تحصيلي - 6 تا 1فنون تدريس 
  - كارگاه تدوين برنامه راهبردي - روشهاي ارزيابي باليني

  كارگاه روش پژوهش - ارزشيابي برنامه هاي آموزشي
 -  نگارش متون علمي - برقراري ارتباط و مشاوره

  .ميباشد    Spssجستجوي منابع و  - نبازسنجي آموزشي
  
  
  
  
  
  
  
 
ين كارگاهها براي آن عده از اعضاي هيأت علمي كه ا

متقاضي ارتقا از استادياري به دانشياري و يا از دانشياري به 
استادي هستند ، برگزار ميشود و براي گروه اول متقاضيان 

 نفر 40 كه تعداد شركت كنندگان در حال اجراء ميباشد
عدي  نفر نيز تا به حال براي دوره هاي ب80ميباشد و حدود 
  ثبت نام كرده اند

  
  : عناوين اين كارگاهها شامل

   برنامه ريزي درسي •
 5 و 4 و 3 و 2 و1كارگاه روشها و فنون تدريس •

   6و 
  3 و 2 و 1ارزيابي دانشجو  •
 2و1اخلاق حرفه اي •

  

    
  
  
 

   هاي محوريكارگاه

   دوره مهارتهاي دانشگاهي



 

 27

 آموزش پژواك
 4شماره   1388سال

  
  
  

براي اعضاي هيأت علمي و پزشكان و كارشناسان ارشد 
راكز يا دفاتر رشته هاي پزشكي علاقمند به فعاليت در م

توسعه آموزش و يا علاقمند به ارتقاي فردي يا حرفه اي با 
  .آزمون و مصاحبه متقاضي پذيرفته ميشود

 تعداد درحال اجراء ميباشد كه ) ترم اول (  اولين دوره 
واحدهاي ترم اول طبق  نفر مي باشد و 27پذيرفته شدگان 

  :جدول زير ميباشد

  
  اي عمومي آموزش پزشكيمهارته:  ترم  اول          *

 )درس( نام واحد  ارزش كل واحدي نظري عملي
  شماره 
  رديف
 درس

 1 1-يادگيري و ياددهيو الگوهاي مباني  1 5/0 5/0

 2 برنامه ريزي آموزشي مقدماتي 1 5/0 5/0
 3 1- مهارتهاي تدريس  1 5/0 5/0

 4 1-روش تحقيق در آموزش  2 1 1
 5  1- شجوروشهاي ارزيابي دان 1 5/0 5/0

 6 كاربرد رايانه در آموزش  2 --- 2

 7  1 –زبان انگليسي  2 2 --

    جمع  10  5  5
  
 

  
  

   خواهد بود1389ثبت نام دوره هاي بعدي براي مهرماه سال 

   دوره كارشناسي ارشد آموزش علوم پزشكي
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   تا اول آذر ماه سال جاري1388عناوين فعاليتهاي واحد ارزشيابي در سال 
  

رم نظـر سـنجي از       ف 14312 تعداد   87-88در سالتحصيلي   
دانشكده هاي مختلف به صورت الكترنيكي بـه ايـن واحـد            
ارسال شده است كـه پـس ازتكميـل اطلاعـات از جانـب              

دانشكده ها تجزيه و تحليل ارزشيابي آموزشي انجام و  بـه            
  كليه اساتيد پسخوراند داده خواهد شد 

  
.  

   فرم1077ريز تعداد دانشكده پرستاري و مامايي تب   فرم1960دانشكده پزشكي تعداد 
   فرم1163دانشكده توانبخشي تعداد    فرم2044دانشكده دندانپزشكي تعداد 
   فرم7616دانشكده بهداشت و تغذيه تعداد    فرم441دانشكده داروسازي تعداد 
   فرم1006دانشكده پرستاري و مامايي مراغه تعداد    فرم1771دانشكده پيراپزشكي تعداد 

  
  1388حد ارزشيابي در شش ماهه اول سال ساير فعاليت هاي وا

تدوين آيين نامه اجرايي ارزشيابي بيروني گروه  •
  هاي آموزشي علوم پايه و باليني دانشكده ها

تدوين دفترچه عوامل ملاك ها و نشانگرها و  •
معيارهاي ارزشيابي بيروني بر اساس بخشنامه وزارتخانه 

 مطبوع

 تدوين چك ليست ها و ابزار هاي جمع آوري •
 اطلاعات بر اساس دفترچه فوق الذكر

تدوين و تهيه فرم هاي ارزشيابي بيروني و رتبه  •
 بندي دانشكده ها

تدوين استراتژي و فلوچارت و محتويات و فرم  •
 هاي نرم افزار ارزشيابي آموزشي دانشگاه

برگزاري جلسات متعدد با شركت نرم افزاري  •
 اولين فاران جهت ويرايش هاي متوالي جهت نيل به ايجاد
 نرم افزار كامل بر اساس مفاد آيين نامه جديد ارتقاء

انجام كار كارشناسي و بررسي نرم افزارهاي  •
موجود در خصوص تجزيه و تحليل آزمون ها براي انتخاب 

و تهيه نرم افزار فوق براي تجزيه و تحليل تمامي آزمون 
 هاي دانشگاه در آينده نزديك

 براي  جلسه كميته دانش پژوهي9برگزاري  •
بررسي فعاليت هاي ارائه شده اعضاي هيات علمي و طرح 

  مورد دانش پژوهي25حدود 

پيگيري اتمام ارزشيابي دروني گروه هاي  •
 آموزشي

 بروز كردن اطلاعات اساتيد و دروس برنامه  •
 ارزشيابي

همكاري با بخش آموزش مداوم جهت اضافه  •
كردن اطلاعات ارزشيابي آموزش مداوم در پرونده هاي 

 اعضاي هيات علمي

 بازنگري در مجموعه تفسير نتايج ارزشيابي  •
آموزشي اعضاي هيات علمي و برنامه ريزي براي ارسال 
مستمر آن به همراه نتايج حاصل از تجزيه و تحليل 

 اطلاعات ارزشيابي

 واحد ارزشيابياخبار
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 برنامه ريزي براي تدوين و تعريف جزوات در  •
خصوص مفاهيم آموزشي جهت ارسال به اعضاي هيات 

 دانشگاهعلمي 

 انجام كارهاي روزانه و پاسخ دهي به مكاتبات  •
اجراي طرح تكريم ارباب ( دانشكده ها و مراجعين محترم 

 )رجوع 

 مورد پژوهش در مباحث آموزشي كه 10 انجام  •
 مورد در همايش كشوري آموزش پزشكي 8از اين تعداد 

 .  شيراز پذيرفته شد 

  برگزاري كارگاه دانش پژوهي براي مسئولين •
دفاتر توسعه آموزش دانشكده ها و مراكز آموزشي و 

 درماني

 برگزاري كارگاه دانش پژوهي براي اعضاي  •
 محترم هيات علمي

 انجام برنامه ريزي براي ارزشيابي بيروني  •
 دانشكده ها 

 مراحل آخر تدوين ابزارهاي جمع آوري  •
 ارزشيابي بيروني گروههاي آموزشي دانشگاه
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  " 1 – تقويم بيماريها "ي اولين همايش يك روزه گزارش برگزار

 COPDهم زمان با روز جهاني 

  
توسط دانشجويان دفتر يك روزه تقويم بيماريها همايش 

 در 27/8/88مورخه روز چهارشنبه استعدادهاي درخشان 
پژوهشي محترم دانشكده پزشكي با همكاري معاونت 

  .دانشكده پزشكي تبريز برگزار گرديد
 
 

معاونت فرهودي، دكتر با سخنراني جناب آقاي  همايش
آغاز گرديد، و جناب محترم پژوهشي دانشكده پزشكي 

آقاي دكتر دستگيري و دكتر شريفي از ديگر سخنرانان اين 
 نفر از دانشجويان پزشكي به 3همايش بودند، در ضمن 

 -3 فرزاد ايلخچويي -2 آقاي اتابك اسودي -1اسامي، 
در . ي اين همايش نقش فعالي داشتندبهنام بهاري در برگزار

 مطرح موضوعضمن در اين همايش سوالاتي پيرامون 
گرديد، و در انتها به تعدادي از دانشجويان به قيد قرعه از 
طرف مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي 

دفتر استعداد هاي درخشان با هماهنگي .جوايزياهدا شد
ايش هاي داخلي با دانشجويان علاقمند در نظر دارد هم

عنوان تقويم بيماري و سلامت را در طول سال بطور ادواري 
  .اجرا نمايد

  

  
  

  
  

  

 واحد هدايت و پرورش استعدادهاي درخشاناخبار و كارگاههاي برگزارشده در
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گزارش قبول شدگان دانشجويان مشمول استفاده از آ ئين نامه ورود بدون آزمون به مقطع كارشناسي ارشد عضو دفتر استعدادهاي 
 درخشان

  
لهاي قبل تعدادي از در سايه الطاف الهي امسال نيز مانند سا

دانشجويان عضو دفتر استعدادهاي درخشان به اين آزمون 
معرفي شده و در مقطع كارشناسي ارشد، شروع به تحصيل 

موفقيت اين افراد را به جامعه دانشجويي و . نمودند
اميد است در سالهاي . دانشگاهي تبريك عرض مي نماييم

  .ن باشيم آتي نيز شاهد موفقيت هر چه بيشتر اين عزيزا
  :   قبول شدگان به ترتيب حروف الفبا به شرح زير مي باشد

   خديجه حاجي زاده، ارشد مامايي تبريز-1
  نفسيه عبدالرحمني، ارشد پرستاري تبريز-2

 رعنا غلام زاده نيكجو، ارشد مديريت خدمات بهداشتي -3
 و درماني دانشگاه شاهد

 الهام قيصري، ارشد كتابداري تبريز-4

 ا نعمتي، ارشد پرستاري ايران ثري-5

   نازلي نمازي، ارشد تغذيه تبريز-6
  
  

 تهيه بانك اطلاعاتي نخبگان دانشگاه علوم پزشكي تبريز

  
 كه ازطرف دفتر استعدادهاي درخشان فراخواني گسترده 

دراين زمينه در كليه دانشكده هاي علوم پزشكي تبريز 
ت صورت گرفت سيل عظيمي از دانشجويان جهت عضوي

وثبت نام به اين دفتر مراجعه نمودند كه از بين آنهااعضاي 
اصلي ومهمان انتخاب گرديد واسامي اعضا درفرمت 

 نفربه مركز مطالعات 150 به تعداد Excelمخصوص برنامه 
  .تهران ارسال گرديد

دراين رابطه ازمسئولين وكاركنان محترم دانشكده ها درياري 
  ري مي نمائيمرساندن به اين دفترتشكروسپاسگزا

  
  

  كارگاههاي برگزارشده در دفتر استعدادهاي درخشان
  

هدايت به منظور نيل به اهداف دفتر استعدادهاي درخشان و 
 دانشجويان در مسيرهاي مختلف علمي  تصميم و راهنمايي 

بر اين گرفته شده كه كارگاههاي اين دفتر به صورت 
ا كميته سيستماتيك وهدفمند برگزار گردد در اين راست

پژوهش با همكاري تني چند از اعضا هيات دانشجويي 
جستجوي (علمي تشكيل گرديد و به ترتيب كارگاههاي 

 روش تحقيق پيشرفته و - روش تحقيق مقدماتي-منابع
 مقاله نويسي و - پيشرفتهspss - مقدماتيspss -آمار

برگزار )  مقاله نويسي به زبان انگليسي-مديريت منابع
 دانشجويان رشته پزشكي حال حاضر برايدرخواهد شد كه 

، داروسازي ، دندانپزشكي ، رزيدنتهاي داروسازي ، 
  .كتابداري در حال برگزاري مي باشد 

  
  

  برگزاري جلسه آشنايي با يازدهمين همايش آموزش پزشكي براي دانشجويان
  

يازدهمين همايش آموزش پزشكي امسال در دانشگاه ايران 
در اين رابطه جلسه اي در دانشكده . برگزار خواهد شد 

 3 و88 /8 /21پزشكي و دندانپزشكي در تاريخ هاي 
/9/88      

تشكيل گرديد سركار خانم دكتر عليزاده مطالبي رادررابطه 
باچگونگي برگزاري اين همايش توضيح دادند وعناوين 
مقالات مرتبط با آموزش پزشكي دانشجويي را به تفصيل 

  بيان نمودند 
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   كارگاههاي دانشجويي زبان انگليسيگزارش
(Peer education)   LIC  

  
پس ازاعلام شروع چهارمين دوره كلاسهاي زبان وثبت نام 
دانشجويان ،امتحان تعيين سطح ازدانشجويان علوم پزشكي 

تعداد دانشجويان .توسط آقاي رشاد ميرنور انجام گرفت 

 سطح مختلف گروه بندي 6 نفربودندكه در100
سهاي فوق ازاول پاييز امسال بصورت مرتب شدندوكلا

  .درشيفتهاي بعداز ظهر تشكيل مي گردد

  
  

  افتتاح دفتر استعدادهاي درخشان در دانشكده داروسازي
  

با همكاري جناب آقاي دكتر جوادزاده ، رياست محترم 
دانشكده داروسازي ، دفتر استعدادهاي درخشان در 

ري رياست محترم از همكا. دانشكده فوق افتتاح گرديد 

دانشكده داروسازي و ساير دست اندر كاران كمال امتنان را 
  .داريم
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در سه ماهه سوم سالجاري برنامه كاملي از كارگاههاي قابل 
اجرا در واحد آموزش الكترونيكي در قالب يازده عنوان 

 روز طراحي گرديد و جهت سهولت 47كارگاه يكروزه براي 
ترم هيأت علمي در سايت آموزش ثبت نام اعضاي مح

. الكترونيكي صفحه ثبت نام كاگاهها طراحي و قعال گرديد 
عليهذا به دليل مصادف بودن زمانهاي اجراي كارگاهها با 

ها ، عليرغم  سال تحصيلي و كلاسهاي درس دانشكده
استقبال بسيار خوب اساتيد به لحاظ تلاقي روزهاي 

 كارگاه 3 درماني ، صرفاً هاي آموزشي  و كارگاهها با برنامه
  . برگزار گرديد12/9/88 كارگاه تا 39از 

 بوسيله ياه تهيه محتواي الكترونيكگزارش كارگ
  LMS و آشنائي با Wordنرم افزار 

 نفر از اعضاي 5 با شركت 18/7/88اين كارگاه در تاريخ 
ها برگزار گرديد  هيات علمي در سالن فنون و رسانه

در اين .دادگر و احمديان بودندمدرسين كارگاه آقايان 
 و دادن htmlكارگاه نحوه تبديل فايلهاي متن به فرمت 

  .پيوندهاي بين متون آموزش داده شد
  :اهداف كارگاه

در اين كارگاه شركت كنندگان توانائي ايجاد محتواي 
 و توانائي Wordافزار  الكترونيكي متني با استفاده از نرم

ه فراگيري الكترونيكي كسب بارگذاري آن را بر روي سامان
  .نمودند

 بوسيله ياه تهيه محتواي الكترونيكگزارش كارگ
 Adobe Presenter نرم افزار

 نفر از اعضاي 9 با شركت 9/8/88اين كارگاه در تاريخ 
ها برگزار  هيأت علمي در سالن فنون و رسانه

. مدرسين اين كارگاه آقايان احمديان و دادگر بودند.گرديد
رگاه نحوه استفاده از اين نرم افزار براي تبديل در اين كا

فايلهاي پاور پوينت به فرمت فلش و استفاده از صوت و 
  .تصوير در اسلايدها آموزش داده شد

  :اهداف كارگاه

در اين كارگاه شركت كنندگان توانائي ايجاد محتواي 
افزار  الكترونيكي متني، صوتي و تصويري را با استفاده از نرم

Adobe Presenter  و توانائي بارگذاري آن را بر روي 
  .سامانه فراگيري الكترونيكي كسب نمودند
  گزارش كارگاه كار با كلاس مجازي

اين كارگاه كه اولين كارگاه در نوع خود بود در تاريخ 
 نفر از اعضاي هيأت علمي و با 7 با شركت 24/8/88

 تنظيمي بيانات مدير مركز شروع شد و در ادامه برابر برنامه
افزار و چگونگي كار با آن آشنا شده و  شركت كنندگان با نرم

در دو كار عملي بصورت دانشجو و بصورت مدرس وارد 
. نرم افزار شده و با امكانات و ويژگيهاي هريك آشنا شدند

از ويژگيهاي اين كارگاه چگونگي استفاده كليه فايلهاي مورد 
اين . افزار بود نرمنياز براي ارائه به مخاطبين توسط اين 

  .كارگاه توسط آقاي دادگر طراحي ، اجرا و اداره گرديد
  :اهداف كارگاه

در اين كارگاه شركت كنندگان هم به صورت دانشجو و هم 
بصورت مدرس در كارگاه شركت كردند و توانائي مديريت 

 مديريت شركت كنندگان را فرا  ها ، ها ، مديريت اجازه ارائه
  .گرفتند

كنفرانس ملي و اولين كنفرانس بين چهارمين 
  المللي آموزش الكترونيكي دانشگاه علم و صنعت

 كارگاه 4همكاران واحد آموزش الكترونيكي با طراحي 
اقدام به درخواست اجراي كارگاه در چهارمين كنفرانس ملي 
و اولين كنفرانس بين المللي آموزش الكترونيكي كه در 

نشگاه علم و صنعت  آذر ماه در دا19 و 18تاريخهاي 
برگزار گرديد نمودند كه اين كارگاهها از سوي كميته علمي 
همايش مورد پذيرش قرار گرفت ولي به دليل تعدد 

 كارگاه ميرسيد كميته علمي 28كارگاههاي مورد تقاضا كه به 
همايش از ارائه كارگاههاي عملي صرف نظر موده و 

 لذا كارگاههاي   كارگاه تقليل داد5كارگاههاي تئوريك را به 
طراحي شده توسط همكاران واحد آموزش الكترونيكي اجرا 

 واحد آموزش الكترونيكياخبار و كارگاههاي برگزارشده در
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و در روزهاي برگزاري كنفرانس دو نفر از همكاران .نگرديد
  .واحد در كنفرانس شركت نمودند

اب دبير جديد شوراي آموزش الكترونيكي انتس
  دانشگاه

گيري دبير قبلي شوراي آموزش الكترونيكي  با اعلام كناره
از . طي حكمي جناب آقاي دكتر عبدالرضا شقاقي دانشگاه

راي سوي معاونت محترم آموزش دانشگاه بعنوان دبير شو
ايشان متولد . وب گرديدندآموزش الكترونيكي دانشگاه منس

التحصيل رشته بهداشت جامعه در مقطع   و فارغ1345سال 
دكتراي تخصصي از دانشگاه ادينبورو انگلستان در سال 

ايشان قبلاً سمت معاونت مركز . ستند ميلادي ه2009

. مطالعات و توسعه آموزش پزشكي تبريز را بر عهده داشتند
 هسته اوليه ايجاد واحد فنون و 1382علاوه براين در سال 

ريزي نموده و قبل از افتتاح جهت  هاي آموزشي را پي رسانه
ايشان در جلسه . ادامه تحصيل به انگلستان عزيمت نمودند

 در مركز مطالعات و توسعه 25/9/88در تاريخ معارفه كه 
معرفي گرديده و  آموزش علوم پزشكي برگزار گرديد رسماً 

طول  از خدمات شايسته سركار خانم دكتر زكيه پيري در
تقريباً دوسال سرپرستي واحد آموزش الكترونيكي دانشگاه 

  .قدرداني گرديد
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كي در مركز مطالعات و به دنبال تشكيل گروه آموزش پزش
احساس نياز به حضور جناب آقاي دكتر غفاري در اين 
گروه ، طي حكمي از سوي معاون محترم آموزشي دانشگاه 
جناب آقاي دكتر سلامي بعنوان معاون جديد مركز معرفي 

به همين منظور در جلسه معارفه ايشان كه در . گرديدند
جام گرفت ،  در تالار سخنراني مركز  ان25/9/88تاريخ 

معاونت محترم آموزشي دانشگاه و مدير مركز از خدمات 
شايسته آقاي دكتر رضا غفاري تقدير و تشكر نموده و آقاي 

به . دكتر سلامي را بعنوان معاون جديد مركز معرفي نمودند
اي با معاون جديد مركز ترتيب داده ايم  همين بهانه مصاحبه

  :تر آشنا شويمهاي ايشان بيش  نظرات و برنامهاتا ب
جناب آقاي دكتر سلامي با عرض تبريك به : 1سؤال 

مناسبت انتخاب بجا و شايسته جنابعالي بسمت معاونت 
مركز مطالعات، لطفاً براي آشنايي خوانندگان پژواك، 

  خودتان را بيشتر معرفي نماييد؟
التحصيل رشته پزشكي از دانشگاه  اينجانب فارغ: جواب

التحصيل شدن  باشم كه پس از فارغ  مي1371تبريز در سال 
  و شبستر در حدود يكسال،و فعاليت در مركز بهداشت تبريز

به عنوان مدير شبكه بهداشت، درمان شهرستان هشترود به 
. ام  محروم انجام وظيفه كردهنقطهمدت حدود سه سال در آن 

 در رشته تخصصي بيماريهاي داخلي 1379 تا 1375از سال 
ادامه تحصيل داده و پس از پايان دوره در دانشگاه تبريز 

تخصص به عنوان كارشناس مسئول بيماريهاي غير واگير در 
 ماه 6مركز بهداشت استان مشغول بكار شدم و پس از حدود 

با انتقال به حوزه معاونت آموزشي به عنوان كارشناس 
مسئول ارزشيابي مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم 

 88 تا مردادماه سال 86اه سال پس از خردادمسپزشكي و 
و از آن تاريخ تا دريافت حكم رئيس بيمارستان طالقاني 

انجام وظيفه معاونت مجددا در سمت مسئول ارزشيابي 
  .ام كرده

ها و راهكارهايي كه براي نيل به اهداف  برنامه: 2سؤال 
  مركز مطالعات داريد را تشريح فرمائيد؟

اف خود پايه از يك هر سازماني جهت نيل به اهد: جواب
 و سازماني كه استراتژي. نمايد مي مشخصي پيروي استراتژي

مشخص و روشني نداشته باشد به سمت مديريت روزمرگي 
رسد  لذا بنظر مي. ماند رفته و از رسيدن به اهداف مهم باز مي

كه مركز مطالعات بايد استراتژي خود را دقيق و كاملاً 
 خود را در همان هاي  مشخص نمايد و برنامه،روشن

با درك صحيح از . چهارچوب طراحي و تدوين نمايد
توان به اهداف مركز دست  موقعيت و آرايش بهتر نيروها مي

تر شده و در صورت لزوم  واحدهاي مركز بايد توانمند. يافت
از طرف ديگر واحدهاي مركز . آموزشهاي لازم داده شود

وظايف در پذيرتر شده و نسبت به انجام   مسئوليتبايد
هاي تدوين شده مركز پاسخگو باشند و در  راستاي برنامه

نهايت با ايجاد جوي دوستانه و صميمي و همكاري بين 
واحدها و تشكيل كارتيمي رسيدن به اهداف مركز بسيار 

  .بخش خواهد بود ساده و لذت
  هايي داريد؟ براي پرسنل شاغل در مركز چه برنامه: 3سؤال 
كز تلاش خواهد شد كه جوي براي پرسنل مر: جواب

بخش در مركز ايجاد شود  دوستانه و صميمي و محيطي لذت
.  رشد كاركنان فراهم آيد وتا بستري مناسب براي شكوفايي

هاي آموزشي مباحث عمومي از جمله  از طرفي برنامه

 مصاحبه با آقاي دكتر سلامي معاون مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي
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افزارهاي  نرم و اتوماسيون اداري  وspss  كامپيوتر، زبان،
احساس نيازشود و نيز مورد نياز، و ساير مباحثي كه 

 مباحث اختصاصي هر واحد از جمله يهاي آموزش برنامه
هاي آموزش بزرگسالان،  ارزشيابي، تحليل آزمون، شيوه

عمدتاً به صورت ... ريزي آموزشي، روش پژوهش و  برنامه
غيرحضوري برگزار خواهد شد تا با توانمندتر شدن واحدها 

د پيشرفت سريع و ايجاد انگيزه و نشاط كاري بيشتر شاه
از طرفي با تفويض اختيار به مسئولين واحدها . كارها باشيم
 روش پويا و توان هاي واحد مي  مديريت برنامهدر خصوص

 انگيزه و نيز افزايشمفيدي براي رشد و شكوفايي و 
ايجاد احساس مسئوليت بيشتر توسط واحد و كاركنان مركز 

  .نمود
اصي مركز چه براي افزايش درآمدهاي اختص: 4سؤال 
  هايي داريد؟ برنامه
جهت افزايش درآمدهاي اختصاصي مركز از : جواب

كارآمدي و توانمندي كارشناسان واحدهاي مركز استفاده 
هاي مرتبط  شده و با طراحي كارگاههاي آموزشي، پژوهش

با كار مركز و نيز از طريق ارائه خدمات آموزشي بصورت 
  .الكترونيكي اقدام خواهد شد

  اي براي گسترش فعاليتهاي مركز داريد؟   آيا برنامه:5سؤال 
ريزي   مركز با برنامههاي جهت گسترش فعاليت: جواب

 و با نظر كليه كارشناسان 1389استراتژيك در سال 
واحدهاي مركز اقدام خواهد شد و از لحاظ كمي و كيفي 

هاي مركز تقويت شده و وظايفي كه كمتر به آنها  فعاليت
 رشد كمتري داشته است جبران خواهد  وستپرداخته شده ا

فعاليتها شد ولي همواره اين نكته را فراموش نخواهيم كرد كه 
هاي اول و در چارچوب   در راستاي وظايف اصلي و اولويت

  .ريزي استراتژيك انجام خواهد گرفت برنامه
  

در پايان از حضور گرم و صميمي شما در اين گفتگوي 
 اشته و آرزوي توفيق و پيروزياختصاصي نهايت تشكر را د

براي شما و همكاران مركز را داشته و اميدواريم مركز 
مطالعات  با ياري شما بعنوان بازوي توانمند مديريت مركز و 

هاي خوبتان افزونتر از گذشته در رسيدن به اهداف  برنامه
  .عالي خود موفق باشد
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و ي دكتر شقاقي شنائي هر چه بيشتر با جناب آقابه منظور آ
اي را  ههاي ايشان در مسئوليت جديد مصاحباهداف و برنامه 

  :رمائيده متن مصاحبه را در زير قرائت ميفايم ك ترتيب داده
  

هاي   ارزيابي خود از امكانات واحد رسانهلطفاً: سوال
آموزشي در خصوص گسترش دوره هاي آموزش مجازي 

  .را بيان كنيد
بلي اينجانب از امكانات سخت با توجه به شناخت ق: پاسخ

افزاري و نرم افزاري مركز مطالعات و توسعه آموزش 
پزشكي و بطور خاص واحد رسانه هاي آموزشي قضاوت 

اندازي و  جهت راه در مورد امكانات بالفعل و بالقوه موجود
هاي آموزش مجازي چندان كار دشواري به  گشترش دوره
مند، واحد   علاقهبه همت همكاران پرشوق و. دنظر نمي رس

هاي آموزشي از نظر سخت افزاري واجد حداقل  رسانه
هاي آموزش مجازي  امكانات براي ايجاد و توسعه دوره

هاي در  گسترش فعاليتها و افزايش برنامه است هر چند كه با
دست اجرا سرمايه گذاري در اين زمينه ضروري به نظر 

 در حال مهمترين مشكل واحد رسانه هاي آموزشي. رسد مي
. همچنين تيم كارشناسي است حاضر از بعد نرم افزاري و

البته اين نكته بايستي مورد تاكيد قرار گيرد كه مشكلات ياد 
شده مختص اين واحد و يا مركز دانشگاهي نيست بلكه 

  . موضوعي كاملا فرا منطقه اي و ملي است
به نظر شما مشكلات مورد اشاره چه تاثيري در : سوال

 تحقق اهداف برنامهاي ليتهاي اين واحد و نهايتاًروند فعا
 كلان دانشگاهي خواهد داشت؟    

نگر به  بدون ترديد نگرش جامع و آينده: پاسخ
دانشگاهي كشور بدون طراحي اندازهاي نظام  چشم
در اين زمينه نقش . هاي واقع بينانه مقدور نخواهد بود برنامه

و بدون تربيت و نيروي انساني متخصص بسيار برجسته بوده 
بكار گيري نيروهاي انساني متعهد حتي با وجود فراهم بودن 

زير ساختهاي سخت افزاري، موفقيت در نيل به اهداف بلند 
  .مدت بخش آموزش پزشكي دست نيافتني خواهد بود

آيا فكر مي كنيد نيروي انساني شاغل در واحد : سوال
هاي  نامهرسانه هاي آموزشي از توان لازم براي پيشبرد بر

 يكلان دانشگاه در زمينه توسعه آموزشهاي الكترونيك
  برخوردار هستند؟

 هاي آموزشي از همكاران فعلي شاغل در واحد رسانه: پاسخ
ترين افراد شاغل در واحدهاي  علاقمندترين و با انگيزه

بدون ترديد اين علاقه و . ستادي دانشگاه محسوب مي شوند
 توسعه رفتهاي حاصله درانگيزه نقش بسيار مهمي در پيش

از طرف . ن واحد داشته استآنرم افزاري و سخت افزاري 
ديگر فعاليت در راستاي چشم اندازهاي منطقه اي و ملي در 
حوزه آموزش هاي مجازي نياز به سازماندهي مجدد نيروي 
انساني از لحاظ تخصص، نوع رابطه استخدامي و شرح 

  .وظايف محوله دارد
راي طراحي و بهاي خاصي  ه آيا برنامهبا اين مقدم: سوال

اي و دراز مدت دانشگاه در خصوص  پيشبرد اهداف مرحله
  آموزشهاي مجازي داريد؟

بله در حال حاضر تجزيه و تحليل وضعيت موجود از : پاسخ
 نيز مدت و هاي كوتاه مدت ، ميان مدت و دراز نظر برنامه

ساس بر اين ا. امكانات و محدوديتها در حال انجام است
اي براي گسنرش فعاليتهاي اين  برنامه عملياتي پنج ساله

. واحد در راستاي اهداف منطقه اي و ملي تدوين خواهد شد

  مصاحبه با جناب آقاي دكتر شقاقي دبير محترم شوراي آموزش الكترونيكي دانشگاه
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ها، تسهيل  رويكرد اساسي در اين برنامه كاهش هزينه
فرايندهاي آموزشي و اداري و كمك به ارتقاء سلامت از 
طريق بهبود كيفيت زندگي به واسطه كاهش عوامل استرس 

  .ا و آلاينده هاي محيطي موثر بر سلامت خواهد بودز
اي تحقق برآيا فكر مي  كنيد منابع مالي مورد نياز : سوال

اي و ملي بخش آموزش پزشكي مرتبط با  اهداف منطقه
هاي آموزشي به راحتي تامين و در  فعاليتهاي واحد رسانه
  اختيار شما قرار گيرد؟ 

زمينه وجود داشته به نظر نمي رسد مشكلي در اين : پاسخ
كسب درآمد اختصاصي و همچنين كمك به صرفه . باشد

هاي آموزشي سطح دانشگاه  جويي در هزينه تمام شده برنامه
مي تواند منابع مالي مورد نياز براي سرمايه گذاري هدفمند 

  .در اين حوزه را فراهم آورد
در پايان چه پيامي به مسئولين و همكاران خود در : سوال

هاي  شگاه در راستاي فعاليتهاي واحد رسانهسطح دان
  آموزشي داريد؟

با توجه به رسالت اصلي دانشگاههاي علوم پزشكي : پاسخ
كشور در ارتقاء سطح سلامت افراد جامعه، موفقيت در 

توسعه  اجراي برنامه هاي اين واحد در مركز مطالعات و
آموزش پزشكي نياز به نگرش فرابخشي و در نتيجه 

مند در سطح  مياري همه افراد دلسوز و علاقههمكاري و ه
اميد است انتشار چنين . تمام واحدهاي مختلف دانشگاه دارد

اي قدمي هر چند كوچك در راستاي ايجاد اين همدلي  نشريه
  .و همياري باشد

 در اين گفتگوي اور گرم و صميمي شمپايان از حضدر 
وزي اختصاصي نهايت تشكر را داشته و آرزوي توفيق و پير
  .در رسيدن به اهدافتان را براي شما و همكارانتان داريم

  
  

  
  
  
  



 

 39

 آموزش پژواك
 4شماره   1388سال

  
  

       اطلاعيه 
  

  سومين جشنواره آموزشي شهيد مطهري و 
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