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  :تهيه و تنظيم
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  :اهداف ارزشيابي دروني

   :هدف كلي  

پزشـكي  دندان دانشكده ي دهان، فك و صورت   جراحعيين وضعيت موجود آموزشي گروه      ت

  تبريز

  :اهداف اختصاصي  

   تعيين وضعيت موجود گروه از نظر اهداف و رسالتها-1

   تعيين وضعيت موجود گروه از نظر مديريت و سازماندهي-2

   تعيين وضعيت موجود گروه از نظر اعضاي هيئت علمي-3

   موجود گروه از نظر برنامه هاي آموزشي تعيين وضعيت-4

  

  :روش انجام ارزشيابي

 به قرار زيـر      و فك و صورت    ي دهان جراح مراحل انجام ارزشيابي دروني در گروه        -1

  :بود

 

   معرفي ارزشيابي دروني:گام اول



 

 هـاي تهيـه شـده توسـط دفتـر توسـعه             جزوهدر اين مرحله راهنماي ارزشيابي دروني و        

پزشكي بين اعضاي گروه توزيع شد و در جلـسات شـوراي گـروه              اندندآموزش دانشكده   

  توضيحاتي در مورد آن جهت توجيه اعضا ارائه گرديد

  ارزشيابي دروني تشكيل كميته :گام دوم

 در اين قدم در يكي از جلسات شوراي گروه اعضاي كميته ارزشيابي دروني تعيين شدند               

 تـن از اعـضاي      2ن پژوهـشي گـروه و       كه شامل مدير گروه، معاون آموزشي گروه، معاو       

  .هيئت علمي و كارشناس آموزشي گروه و نماينده دفتر توسعه آموزشي گروه بودند

   تعيين رسالت و اهداف :گام سوم

  . در اين مرحله اهداف كلي و ويژه ارزشيابي دروني گروه تعيين گرديد

  تعيين ملاكها و نشانگرها :گام چهارم

 ويژه ارزشـيابي درونـي گـروه ، ملاكهـا و نـشانگرها تعيـين         در اين گام ، براساس اهداف     

  .شدند و حوزه هاي ارزشيابي نيز مشخص شدند

   تعيين وضعيت مطلوب:گام پنجم

  .در اين مرحله پس از تدوين حوزه ها و نشانگرها، وضعيت مطلوب مشخص شد

   تعيين روش جمع آوري داده ها :گام ششم

  .ت ها طراحي شدنددر اين مرحله پرسشنامه ها و چك ليس

جمع آوري داده ها بـا همـاهنگي كارشـناس دفتـر             جمع آوري و تحليل داده ها      :گام هفتم 

توسعه و اعضاي هيئت علمي گروه انجام گرفت ، داده ها پس از جمع آوري با نـرم افـزار                    

SPSSمورد آناليز قرار گرفتند .  

   تهيه گزارش مقدماتي:گام هشتم



 

ليل داده ها در ايـن گـام برخـي از اعـضاي هيئـت علمـي                 پس از جمع آوري و تجزيه و تح       

گروه و كارشناس دفتر توسعه آموزش مـسئول تحليـل و تفـسير و تهيـه گـزارش نهـايي                    

 .شدند

   

 :حوزه رسالت و اهداف /١

 

 
  پرسشنامه رسالت و اهداف گروه مربوط به اعضاي هيئت علمي

                      خير آيا از متن بيانيه رسالت گروه اطلاع داريد؟     بلي-1

  بلي                    خير   آيا از متن دورنماي گروه اطلاع داريد؟         -2

   آيا در تدوين برنامه استراتژيك مشاركت داشته ايد؟      بلي                    خير-3

   زياد    متوسط     كم    تا چه اندازه از اهداف و رسالتهاي گروه مطلع هستيد؟ -4

     تا چه اندازه اهداف گـروه بـا نيازهـاي فـردي و انتظـارات دانـشجويان در ايـن رشـته            -5

     زياد    متوسط    كم    تناسب دارد؟

   زياد متوسط     كم        تا چه اندازه اهداف گروه با نيازهاي جامعه تناسب دارد؟  -6
  
 
  

  :حوزه مديريت و سازماندهی/٢ 
 :عضاي هيئت علمي از مدير گروهپرسشنامه ارزيابي ا 

  آيا انتخاب مدير گروه با آراي اعضا انجام ميشود؟ بلي-1 

   آيا وظايف مدير گروه به شكل مكتوب وجود دارد؟ بلي -2

  



 

            استادد انشيار   استاديار مربي:  مرتبه دانشگاهي مدير فعلي گروه -3

      تخصصي     دكتريشناسي ارشد  كار :آخرين مدرك تحصيلي مدير فعلي گروه -4

  سال15بيش از  :تعداد سالهاي سابقه خدمت مدير فعلي گروه -5

  نتايج ارزيابي مدير گروه

  موضوع

امتياز   امتياز كلي

كسب 

  شده

 درصد

  مطلوب
نيمه 

  مطلوب
  نامطلوب

      *  100  12  12  نحوه انتخاب مدير گروه
  *      58  7  12  درجه علمي مدير گروه

مطلوب ( ريتمديسابقه 
 سال، نامطلوب 5حداقل 

  ) سال2كمتر از 

12  1  8  
    *  

اطلاع از قوانبن وآيين نامه 
  هاي آموزشي

12  6  50  
    *  

رعايت مقررات و ضوابط 
  آموزشي

12  9  75  
  *    

      *  91  11  12  داراي نظم و انظباط كاري
تهيه برنامه و وظايف 

آموزشي هبات علمي در 
  هر نبمسال

12  7  58  
    *  

ل و اداره جلسات تشكي
  گروه

12  8  66  
  *    

پيگيري مشكلات گروه و 
  تلاش جهت حل آن

12  9  75  
  *    

    *    64  70  100  ارزيابي كلي

  

 



 

 امتياز کلی% ٨٠بيش از :مطلوب
 امتياز کلی %٨٠ الی ۶٠بين :لوبطنيمه م
 امتياز کلی% ۶٠کمتر از :نامطلوب

 
 
  

  لمي تعيين وضعيت موجود گروه از نظر اعضاي هيئت ع-3
   : جدول اعضاى هيأت علمى

  

  رديف
نام و نام 

  خانوادگى
  سمت  رتبه علمى

  مدرك و رشته

  تحصيلى

سال و محل اخذ 

  آخرين مدرك

وضعيت 

  استخدامى
سال 

  استخدام

1  
كورش طاهري 

  طالش
  1366  رسمي قطعي  تهران  ي فك وصورتحراج    رادانشي

2  
علي حسين 
  مسگرزاده

  1370  رسمي  تهران  فك وصورتي حراج  مدير گروه  يارنشاد

  ي فك وصورتحراج    مربي  سيد احمد آرتا  3
  

  شهيد بهشتي
  1368  پيماني

  استاديار  جواد يزداني  4
سرپرست 
  تخصصي

  ي فك وصورتحراج
  تهران
  

  1371  رسمي

  1369  رسمي  شهيد بهشتي  ي فك وصورتحراج    استاديار  سعيد نظافتي  5

  1371  رسمي  د بهشتيشهي  ي فك وصورتحراج    مربي  رضا خورشيدي  6

  1386  تعهد خدمت  تبريز  ي فك وصورتحراج    استاديار  مهدي سزاوار  7

  1369  رسمي    ي فك وصورتحراج    مربي  مهدي وطنخواه  8

 
 

  

   : جدول دستياران-
  

  سهميه آموزشى  جنس
  ىگنام و نام خانواد  رديف

  آزاد  دولتى  مذكر  مؤنث
  سال ورود 

سال و محل اخذ 

  مدرك دوره عمومى



 

   تهران1377  84          عادل سينگري  1
  تبريز 1381  84          محمد علي قويمي  2
  ازاد تهران 1382  84        هادي محسني مقدم  3
   تبريز1380  85        ساسان فكري  4
  شيراز1378  85        حسين افسري  5
   تبريز1382  86        حسين دباغ  6
  كرمان1385  86        اميد ثابت مهر  7
   شهيد بهشتي1384  87        سيداميرسعيد ياوري  8
  رشت1384  87        عمران حاج محمدي  9
   شيراز1387  87        حسين قلي زاده  10

 

  

  

  

  :پرسشنامه اعضاي هيئت علمي در خصوص برنامه آموزشي

       كمدرس هاي گروه مشاركت داشتيد؟   زياد       متوسط    تا چه حد در تدوين طرح 

  كم      زياد   متوسط    كنيد؟تفاده مي اس حد از طرح درس هاي موجود در تدريس تا چه

 

  نتايج ارزيابي گروه جراحي درباره فعاليت هاي آموزشي و پژوهشي خود

  

ردي
  ف

ــاز   موضوع امتيــ
  كلي

امتيــاز  
كـــسب 

  شده

درصــ
  د

ــه   مطلوب نيمـ
ــو مطل

  ب

نــامط
  لوب

  *      57  8  14  رتبه دانشكاهي  1
    *    78  11  14  وضعيت استخدامي  2
  *      14  2  14  نوع فعاليت  3



 

ســـــابقه تـــــدريس در دانـــــشكده   4
  دندانپزشكي

14  12  85  *      

روزهــاي حــضور در بخــش در هــر   5
  هفته

14  14  100  *      

  *      35  5  14  تعداد كلاس هاي تئوري در هر ترم  6
      *  85  12  14  برگزاري كنفرانس  7
      *  100  14  14  برگزاري ژورنال كلاب  8
    *    case presentation 14  10  71اري برگز  9

  *      50  7  14  عضويت در مراكز پژوهشي  10
  *      28  4  14  عضويت در هبات تحريريه  11
  *      28  4  14  عضويت در بورد تخصصي  12
    *    64  9  14  تعداد طرح هاي مصوب در سال  13
      *  100  14  14  تعداد پايان نامه هدايت شده در سال  14
    *    71  10  14  ت چاپ شده در سالتعداد مقالا  15
    *    71  10  14  تعداد خلاصه مقاله  در سال  16
  *      10  0  14  تعداد كتب منتشر شده  17
    *    71  10  14  شركت در كارگاه هاي آموزشي  18
    *    71  10  14  شركت در كارگاه هاي پژوهشي  19
شركت در كارگاه و كنگره و سمينار         20

  هاي ملي و بين المللي
14  13  92  *      

    *    63  179  280  ارزيابي كلي  
 

نتايج ارزيابی کلی دستياران از آموزش :٣جدول 
 تخصصی 

 

  موضوع
امتياز   امتياز كلي

  كسب شده

بسيار   درصد

  مطلوب

نيمه   مطلوب

  مطلوب
  نامطلوب

      *    77  14  18  حضور در بخش
 ميزان علاقه و انگيزه 

  اساتيد در امر آموزش 
18  15  83  

  
*  

    

    *      61  11  18اساتيد در كلاس حضور 



  هاي نظري
      *    88  16  18  حضور اساتيد در بخش

ميزان آموزش هاي عملي 
  در بخش

18  15  83  
  

*  
    

رضايت از نحوه آموزش 
  اساتيد در بخش

18  13  72  
  

  
*    

رضايت از نحوه برخورد 
  اخلاقي اساتيد 

18  17  94  
*  

  
    

      *    88  16  18  تنوع ببماران در بخش
 ارتقائ توانايي در ميزان

  ارزيابي و درمان بيماران
18  14  77  

  
*  

    

حضور اساتيد در كلاس 
  هاي نظري

162  131  80  
  

*  
    

  

 
 امتياز کلی% ٩٠بيش از :بسيار مطلوب

 امتياز کلی %٩٠ الی ٧٠بين :مطلوب
 امتياز کلی %٧٠ الی ۵٠بين :مطلوب نيمه

 امتياز کلی% ۵٠کمتر از :نامطلوب
 
  

  

  

  
 : نـتـايج  

 

  :حوزه رسالت و اهداف 

  خير  آيا در گروه بيانيه رسالت وجود دارد؟-1



 

 آيا براي فراگيران دوره هاي مختلف گروه آموزشي اهـداف كلـي آموزشـي بـه تفكيـك                   -

  وجود دارد؟  

  خير آيا تمام دست اندركاران در تدوين رسالت و اهداف مشاركت داشته اند؟ -3

  خير ؟ و طبقه بندي دانش تدوين شده اندآيا اهداف با رعايت اصول هدف نويسي-4

  بلي آيا دورنماي گروه مشخص است؟ -5

  بلي آيا اهداف كوتاه مدت و دراز مدت گروه مشخص شده اند؟ -6

   آيا اهداف و رسالتهاي مدوني در حوزه آموزشي در گروه وجود دارد؟ -7

  ت  اهداف و رسالتهاي آموزشي گروه بطور مشخص و دقيق تدوين شده اس-الف
   اهداف و رسالتهاي آموزشي بطور ضمني مدنظر اعضاء هيأت علمي قرار دارد -ب
   اهداف و رسالتهاي آموزشي گروه مشخص نيست -ج
  آيا اهداف و رسالتهاي مدوني در حوزه پژوهشي در گروه وجود دارد؟ -8

     گروه بطور مشخص و دقيق تدوين شده استپژوهشي اهداف و رسالتهاي -الف
  داف و رسالتهاي پژوهشي بطور ضمني مدنظر اعضاء هيأت علمي قرار دارد  اه-ب
   اهداف و رسالتهاي پژوهشي گروه مشخص نيست -ج
  آيا اهداف و رسالتهاي مدوني در حوزه خدمات تخصصي در گروه وجود دارد؟ -9

     بطور مشخص و دقيق تدوين شده استخدمات تخصصي اهداف و رسالتهاي -الف
و رسالتهاي عرضه خدمات تخصصي گروه بطور ضمني مدنظر اعضاء هيـأت             اهداف   -ب

  علمي قرار دارد 
   اهداف و رسالتهاي خدمات تخصصي گروه مشخص نيست -ج

  
وضعيت  وضعيت نيمه وضعيت   نشانگر



 

  نامطلوب  مطلوب  مطلوب

وجود بيانيه رسالت مكتوب در 
  گروه

  
بتازگي نوشته 
  نشده است

  

    ر گروهوجود دورنماي مكتوب د
بتازگي نوشته 
  نشده است

  

درصد اعضاي هيئت علمي آگاه از 
  رسالت گروه

      
درصد اعضاي هيئت علمي آگاه از 

  دورنماي گروه
      

    وجود اهداف كلان در گروه
بتازگي نوشته 
  نشده است

  

    وجود اهداف اختصاصي در گروه
بتازگي نوشته 
  نشده است

  

درصد نيل به اهداف اختصاصي در 
  وه در مدت زمان تعين شدهگر

  ندارد    

درصدي از اعضاي گروه كه در 
  تدوين اهداف مشاركت داشتند

      

  ندارد      تواتر زماني بازنگري اهداف گروه
وجود اهداف آموزشي براي 

  دانشجويان
      

  
 
 

  :حوزه ها و نشانگرهاي ارزشيابي دروني و وضعيت مطلوب هر نشانگر

   رسالت و اهداف آموزشي  نتايج ارزيابي حوزه:5جدول 

   



 

 

 

     گروه آموزشيبرنامه هاينتايج ارزيابي :6جدول 

 

  

 

     گروه آموزشيمنابعنتايج ارزيابي :7جدول 

 

 

  
 

  
  
 

  نشانگر
امتياز 
  كلي

امتياز 
 كسب شده 

وضعيت   درصد
  مطلوب

وضعيت نيمه 
  مطلوب

وضعيت  
  نامطلوب

رسالت و اهداف 
  آموزشي

7  1  28/14%     *  

  نشانگر
امتياز 
  كلي

امتياز 
 كسب شده 

وضعيت  درصد
  مطلوب

نيمه وضعيت 
  مطلوب

وضعيت  
  نامطلوب

 برنامه هاي 

  آموزشي
20  4  20%      *  

  نشانگر
امتياز 
  كلي

امتياز كسب 
  شده 

وضعيت  درصد
  مطلوب

وضعيت نيمه 
  مطلوب

وضعيت  
  نامطلوب

منابع  
  آموزشي

12  6  50%      *  



 

  
  

  :حوزه برنامه آموزشي 

  
  
  

 نشانگر
  توضعي

  مطلوب

  وضعيت

  نيمه مطلوب

  وضعيت 

  نامطلوب

    وجود طرح درس مكتوب نظري و عملي

ميزان آگاهي دانشجويان از برنامه هاو طرحهاي 
    درسي

ميزان رضايت كارآموزان از فعاليت ها و برنامه 
    هاي آموزشي گروه

    تواتر جلسات بازبيني برنامه هاي گروه

    شي براي دانشجويانوجود راهنماي آموز

    ...) كنفرانس و (برنامه هاي آموزشي

    كلاس هاي نظري

  
  

  

  
   و فك و صورتهانجراحي دنقاط قوت و ضعف گروه 

  
  :نقاط قوت 
o فعاليت هاي آموزشيمستند سازي  

o پايش منظم حضور اساتيد و دستياران در فعاليت هاي آموزشي  و درماني  
o اسب در گروهنظم و ارتباط بين فردي من  



 

o ژورنال كلاب هابرگزاري منظم كنفرانس ها و   
o  برنامه آموزشي منظم و دقيق براي دستياران  
o امتحانات سنجش عملكرد مناسب  
o  تمرين استدلال باليني با دستياران بعنوان يك نوآوري آموزشي در گروه  
o امتحانات سنجش عملكرد مناسب  
o تجهيزات مناسب كمك آموزشي  
o منظم و اثربخش( پزشكي عموميدندانه آموزش موثر در دور( 

  
  :نقاط ضعف 
o و كاهش فرصت براي آموزش كاملانشكدهحجم زياد بيماران در د  

o فضاي كم براي ارائه خدمات و آموزش  
o  بخشپزشكي در كتابخانهدنداننبود كتب مربوط به آموزش دانشجويان   


